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MAIS CONTROLE OPERACIONAL,
PRODUTIVIDADEE

QUALIDADE NO ATENDIMENTO
DAS PRESTADORAS DE SERVICOS

i’ EMISSAO DE NOTAS

— FISCAIS DE SERVICOS

Descricdo, atributos e detalhamento com envio por
e-mail. Adaptavel a qualquer prefeitura.

E MODULO DE ORDENS DE

4 _J SERVICOS E DE ATENDIMENTO
Agendamento com verificacio da disponibilidade de
técnicos, definicao dos servicos a executar e sequéncia de

operacoes, além do apontamento de tempo na OS.
Gerenciamento de ordens de servico recorrentes.

-— CONTRATOS DE PRESTACAO
e / DE SERVICOS

Permite cobrancas recorrentes, automatiza o faturamento
e provisiona receita e despesas no modulo Financas.
Contempla flexibilidade nos métodos e na periodicidade de
cobranca: fixo, varidvel, misto, renovacdo e reajuste de
valor automatico.

\}

FUNCIONALIDADES
- Gestdo de tarefas e pendéncias com avi-
sos automaticos;

- Configuracao tributaria relacionada aos servicos,
automatizando o calculo de impostos e aemissdo de
notas fiscais de servicos (com base em RPS ou n3o);

- Consultas e relatérios gerenciais que auxiliam no
controle das atividades:

- Servicos por situacdo (executado, pendente
etc.), cliente e técnico;

- Agendamento de servicos e disponibilidade
de técnicos;

- Custos e rentabilidade por contrato.

- Criacao simplificada de analises dindmicas, relato-
rios e graficos personalizados.

INTEGRAGAO

MODULO FINANCEIRO: gera titulos a receber
de acordo com contratos e ordens de servigos.

MODULO CONTABIL: movimentagdes de
documentos (notas de servicos, faturas de

locacdo etc.).

MODULO CRM: recebe ordens de servicos
e contratos.




o
@ ..

Sistema PCCLetbell Conf B caver X canceise | Do ey | (@ Folomes | orfirnstomar v | Sfoures v 14 4 b s
. cisos e Fentass Dots e Codesto
& s B 10082015 Blsqueada
ipanies  Gentes. Razto soc ot Emiszer

- = Q
RS FORNECEDOFR
&t | = VENDEDORES

Cisber Hanes S}
039 Cisber Sabioni
TECNICO 1

o
o e wony (@] R memes

recsr s

ABC CLEENTE L] Hnero Ramsl | Descrcho cene
CLIENTE $/A S99 m{oms{;n
André Maa 21-2222-3333 20A0 DA SILVA

Parcelamento SEM VALO

b4 @pen Srat
7361488400148 uoHT servied | = ) B : s
s Tago Luz
ZPT HEW CLIE | @ e st gmat.com

EMpRESA DE T| | Obeervacio

HASAJON EDUS

prncsl | Contatos | Enderegos | Inscrighes Estaduois | Classifcagbes | Compra

W

incices

Sistema  Cacastms  [Jfeehiect

Servigss  Documentos

~/ Gravar % Cancelar ) Valores Variaveis ) Alterages 1= Histrico [ Seir

Mocelos ce Gontratas

- Gontralos e Gontraios de Cédige Desarigio Data de emissdo  Dia Inido Referencia Tipe de Contrate
Mogelos ok Recornoia 6e GOnliatos || pagamenta _ Recebimento TIATEHETRATEES]] [CoNT. RECEBIMENTO ED. DE RELATORIOS | oyoross [ 1 | Recebments [l
Contratos de Servigas Contratante Munichio Prestagio Forma de Pagamento erar Out .

@ Painel Nasajon @[O Contratos - Recebimento Eﬂ [ss208313000102 || 2 | e cLtenTe LTDA | [Rrocesaero Q] | qQl | ][ |
© Adicionar ) Alterar B Excluir [] ~ 43 Autorizacio = ) Alteragdes [ Clof Benefidirio Conta
5 | sasisevas | junca | raca ]
B Jco =
- Codioo DESC”@; . Desconto. Muta Juros Didrios Contabilzagio Emissio de NF
1 Receita de Servios de Programacé
> Raceta d Servigos de Programacad | © 11 B date) o | | P Bl apssovenn | [ E|[®sm O
3 Receita de Servios de Programacdd| | itens /Natureza
e a— I | |
CONT_REC_EDIT.RELAT ‘CONT. RECEBIMENTO ED. DE RELAT|
A tnico: [ [ diats) apsis emisso do contrato Unidade de cobrana: [Més
MAN_SERV Senvigos de Manutengo de Impress|
MANUTSPL Manutengio com 2 Servigos Cobranga; A cada L[] MEs ,apartir [do préprio més referendando o préprio |
MANUTSP2 Manutengéo com 1 Servigo varidvel @] Processar automaticamente per anterore:s Dia para faturamento |:|
RUSSEL TESTE RUSSEL gc ; o gata g ferErea
ServMan Receita de Servigos de Manutengao Vencmento:
TESTE TESTE (contrato de reforma) @ [0 ] dias apds emisséo do tiio

- Reajste
© tododa [ || domesmais [0 més(es) apés periodo de processo

Acada mes(es) apdsinido
©) ditmo dia do més mais [1 || més(es) apss periodo de process -
© [0 ] dies apés fim do periodo de referéncia fndice: ljl l:'
Emisso do Titulo
©) Adefinir no momento da geragio do tiulo “%Desconto | | %Multa % Juros

Itens | Natureza Padrdo | Atividades | Anexos

slise Dinémica - Faturames

Selecionar Viséo: Faturamento de NFS-e 15 salvar [ Salvar Como Y ittro

1 Diagramas~ [=] Modo do Painel de Gréfico - /1 Opces - > sail

pata 2 Ciente - Classificagdo Financeira - Origem doRPS ~  Centro de Custo

s B aerseo Nome Centro de Custo &
cédigo do CFOP
Data e Emissio o=taEErfe=al ¢ Equipe RJ Equpe s Representantes (Grande Total
Deducges 155  ASSESSORIA £ CONSULTORIA 5.367,00 569,67 1101367
Descicto do CROP amvacio 365400 101.458,96 25:5%,67 31.768,00 165.827,63
Discriminacéo dos Servicos IMPLANTACAD 469,61 13.200,00 002 759,64
Documento do Clente servicos Téanicos e 23.292,87 2329297
Estabelecmento (Grande Total 365400 174.767,55 279,34 31768,02 25796291
155 Estimado

155 Retdo

Ldentifador Documento Rateado
Ldentificador NFs-e

Inscicio Municpal

ome Munichio Clente L
Nome Projeto
Nome do Clente
Nome do Estabeleamento Grand Total - Grande Total - Equipe RJ Grande Total - Equipe 5P Grande Total - Representantes:

Nome do Més

Nimero NFS-2
Nimero NFS-= Substtuida
Nimero RPS

Nimero do MEs

Perc. Aliquota IsS |~ |

ANALISE =
A F Areadefite (3] Area decolnas
INAMICA [t

£] Grande Total - ASSESSORIA E CONSULTORIA
B Grande Total - ATIVACEO

(Cliente. M Grande Total - IMPLANTACKO
Gassificagior B Grande Total - SERVIGOS TECNICOS ERP
rigem doRPS + |

[fl Areadelinhas 3] Area de dados

Nome Ciassificc &~ | [Valor Rateio

[F] Adior a atusizagho dela... | A




