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. Sistema analitico: Sodio - Eletrodo ion seletivo
. Caracteristicas: Automacao - Calibracao Automatica - CIQ em dois niveis
« CV:N1=25% | N2=2,0%

1234567891011 121314151617 18 19 20

Dias ou nimero de Ensaios

Exercicios

. Causas provaveis:
Os dados de nivel 1, em rosa; nivel 2, em azul.

CV = Coeficiente de Variacao; N1 = nivel 1; N2 = nivel 2

Medidas corretivas:

compﬂftttm psse conteddo
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. Sistema analitico: Glicose — Enzimatico . Sistema analitico: Creatinina — Enzimatico

. Caracteristicas: Automacao — CIQ em dois niveis
« CV:N1=4,37%| N2 =3,24%

. Caracteristicas: Automacao — Quimica Seca — ClQ dois niveis
« CV:N1=6,74% | N2 =3,39%
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+3s

+25

+25
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-2s
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1234567891011 1213141516 17 18 19 20 1234567891011 1213 14151617 18 19 20
Dias ou namero de Ensaios Dias ou numero de Ensaios
____________ Regras Violadas: . Regras Violadas:

. Causas provaveis:

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

i Medidas corretivas:
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. Sistema analitico: Fosfatase Alcalina . Sistema analitico: Uréia - Enzimatico

. Caracteristicas: Automacao, CIQ em dois niveis
« CV:N1=183% | N2=88%

. Caracteristicas: Automacao — CIQ em dois niveis
« CV:N1=129% | N2=5,4%

QualibioN1 / QualibioN2 /
+3s [\
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1234567891011 12131415151?1319?@ 1234567891011 121314151617 18 19 20

Dias ou nimero de Ensaios Dias ou nimero de Ensaios

________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________

. Causas provaveis:

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

Causas provaveis:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

i Medidas corretivas:

Medldas corretivas:
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Interpretacao visual do
grafico de Levey-Jennings

O grafico de controle é aceito
universalmente como um parametro
valioso para se interpretar a
variabilidade de um sistema de
medicao.

A analise do grafico € muito
contributiva para compreender a
variabilidade dos resultados obtidos
dos materiais e ja pode apontar

se ha aleatoriedade, ou se ha erro
sistematico. Mesmo na fase em
preparo no Controle Interno da
Qualidade ja é possivel extrair
informacoes pela analise do grafico.

Lembramos que a série de dados

&=
m E !; compartilhe esse conteidy
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apurados em um sistema estavel
de medicOes deve ter a seguinte
distribuicao:

- 68,26% das vezes o0s dados estarao na
faixade =1 DP

- 95,46% das vezes estarao entre = 2 DP
- 99,73% das vezes estarao entre = 3 DP

_______________________________________________________________________

Entao, € esperado que os dados
oscilem em torno da média, na
proporcao acima, sem tendéncias e
sem distanciamento exagerado da
linha central.

E a chamada distribuicdo gaussiana.

www.qualichart.com.br Q
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34,1%
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QualibioN1 / QualibioN2 /
. Sistema analitico: Sodio -

Eletrodo ion seletivo

. Caracteristicas: Automacao -

Calibracao Automatica - CIQ em

dois niveis :

« CV:N1=25% | N2=2,0% 1234567891011121314151617 1819 20

Dias ou nirmera de Ensaios

i Tendéncia até 1:3s —aumento dos dois niveis — Erro sistematico
i Causas provaveis:
. Contaminacao do eletrodo, desidratacao dos controles, problema com o calibrador.

Medidas corretivas:

Enzimatico

Respostas

. Caracteristicas: Automacao — CIQ
em dois niveis
« CV:N1=4,37% | N2 =3,24%

Os dados de nivel 1, em rosa; nivel 2, em azul. renpERTREO NI IR
Dias ou niimero de Ensaios

CV = Coeficiente de Variacao; N1 = nivel 1; N2 = nivel 2

. Riss - Erro aleatério
. Causas provaveis:
. Troca dos frascos entre os niveis de controles, problema na pipetagem.

. Medidas corretivas:
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3) QualibioN1 / QualibioN2 / 5 ----------------------------------------------------------
i . . .. +3s ) . . .. +3s
. Sistema analitico: Creatinina - ; s i« Sistema analitico: Uréia - : s
Enzimatico § +1s . o< . Enzimatico § +1s .
- - ! Xm )(’\ ﬁ\ . — : . - : Xm =
. Caracteristicas: Automacao — : g Vol 72> .« Caracteristicas: Automacao - CIQ s
Quimica Seca — CIQ dois niveis i -2s . em dois niveis § -2s :
I -3s i | -3s -
« CV:N1=6,74% | N2 =3,39% g o CVENT = 129% | N2 =54% g
. 1234567891011 1212146151617 1819 20 E ' 1234567891011 121214151617 1815 20
---------------------------------------------------------- Dias ou nimero de Ensaios . Dias ou nimero de Ensaios
____________ Regras Violadas:  RegrasVioladas: i
: 8x (sem violar 1:2s) — Erro sistematico : SUbito desvio da média (2:2s) para menos (cerca de metade dos valores anteriores).
_________ Causasprovaveis: CErosistematico i
i Mudanca da Geragao do Slide, nessa metodologia. . Causas provaveis:
. Medidas corretivas: i Ocorreu apos uma calibracao, com novo lote de calibrador.
. VVerificar o impacto do desvio da média nos resultados e ajustar a média e avaliar . Medidas corretivas:

| passar regra 8x para alerta (e ndo rejeicao). | Corrigir o valor do calibrador. Tinha sido informado ao equipamento o valor em BUN.

__________________________________________________________ QualibioM1 / QualibioMz /

[.,): | » ; +35 WA _As regras de controle e os tipos deerros ..
.« Sistema analitico: Fosfatase | +2s §
Aealine 5 +1s Quando violadas as regras apontam para o tipo de erro, o que contribui para
Caracteristicas: Automacio, CIQ ’:'“ a compreensao do problema e a busca da causa raiz.
(] . 1 | =15
s e e i -2s Classificando os erros apenas em sistematicos e aleatdrios, podemos dizer
CV:N1=183% | N2 = 88% 38 | 3 \ | que tipo se relaciona a uma regra especifica.
l ' ' E 123&55?&9101112131&15151?1319£b :
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Dias ou nimero de Ensaios !
. Erros sistematicos — sao apontados pela maior parte das regras, como 2:2s,
_..iRegrasVioladas: ] | 4:1s,5x, 7%, 7T e 10x
i 1:3s com uma certa fregiiéncia, CV mensal maior do que o informado pelo fabricante. | :
_________ Erroaleat6r|o Erros aleatorios — apontados por 1:3s e Ri4s. A regra 1:3s pode apontar

. Causas provaveis: eventualmente um erro sistematico de grande proporcao, ou magnitude,

i Troca dos frascos entre os niveis de controles, problema na pipetagem.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Medidas corretivas:

COmMO No exercicio 1.

. \Verificar o uso do reagente; acionar a assessoria cientifica.

Lembramos que os erros sistematicos sao mais freqiientes.

. o~ PN :
ﬁ @ m compartilhe esse conteddy compartilhe esse conteddo ﬁ @ ﬁ
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