ÂNGELA LUISI
Rua:  Dona  Escolástica Melchert da Fonseca, 868  			 Solteira
Bairro : Vila Matilde - São Paulo - Cep.: 03513-000			28/08/1981
Fone: ( 11 ) 3892-6951 / 98757-0630 
E-mail: angela_luisi@hotmail.com	
OBJETIVO: 

Administrativo/ Contas a Receber / Contas a Pagar/ Crédito e Cobrança / Suporte à Contabilidade / Vendas

QUALIFICAÇÕES PROFISSIONAIS

Contas a receber: Envio de remessa e retorno bancário, conciliação bancária, identificação de depósitos, baixas de títulos no sistema e no banco, prorrogações e abatimentos, contato com bancos e cartórios, envio de cartas de anuência, relatórios de inadimplência, negociação de dívidas, controle de títulos descontados, envio de boletos, controle de cheques pré-datados e devolvidos, emissão de extratos bancários.

Crédito e Cobrança: Elaboração de relatórios semanais e mensais de inadimplência; Apuração das ações de cobrança e participação direta na redução da inadimplência da companhia; Acompanhamento e sinalização para Gerência da evolução da carteira e crédito dos principais clientes; Relacionamento com instituições financeiras; Cobrança Ativa e receptiva de pessoa jurídica; Relacionamento com os agentes de campo para realizações de diligência junto ao cliente; Implantação de instrumentos de cobrança, ex Mala direta, relatório de inadimplência e procedimentos de cartório, cheque pré-datado.

Contas a pagar: Atualização de fluxo de caixa, inclusão de pagamentos no banco e sistema, baixas no sistema, pagamento de Comissão.
Contabilidade: Suporte à contabilidade em fechamentos mensais identificando entradas.
Vendas: Prospecção de novos clientes, abordagem direta, via telefone, internet

HISTÓRICO PROFISSIONAL

· 04/2022 -  07/2022                                   - Verisure Brasil
                                                                  Analista de Segurança 
- Prospecção de novos clientes;
- Apresentação dos Produtos;
- Negociação de Valores;
-Instalação dos Equipamentos

· 01/2017 – 04/2022                                  - Santa Anja Acessórios
                                                                   Analista Financeiro/Administrativo
- Controle Financeiro em diversos Marketplaces;
- Cadastro de produtos;
- Negociação com fornecedores;
-Responsável pela compra de produtos
- Responsável pelo pós venda




· 07/2014 –  07/2016                             -   Grupo Auditivo Microsom
                                                                     Analista financeiro Pleno
- Controle de depósitos;
- Atualização de baixas no sistema interno da empresa;
- Composição de pagamentos
- Atualização de Arquivos Remessa e Retorno;
- Atualização de Planilhas diárias,semanal e mensal no Excel;
- Baixas de títulos, prorrogação, abatimentos;
- Negociação de dívidas;
- Contato direto com banco e cartórios;
- Emissão de relatórios gerenciais;
-Controle da Inadimplência 
-Pagamento de contas e baixas no sistema interno.


· 09/2007 – 05/2013           -  Avant Lâmpadas
                                                 Analista financeiro Pleno
- Controle de depósitos;
- Atualização de baixas no sistema interno da empresa;
- Composição de pagamentos
- Atualização de Arquivos Remessa e Retorno;
- Atualização de Planilhas diárias, semanal e mensal no Excel;
- Baixas de títulos, prorrogação, abatimentos; Controle de Títulos Descontados;
- Negociação de dívidas;
- Contato direto com banco e cartórios;
- Atualização diária de fluxo de caixa;
- Emissão de relatórios gerenciais

· 06 / 2005 – 11 / 2006     -   Air Liquide Brasil Ltda.
                                                Assistente Administrativo		
Tarefas realizadas:
 - Cobrança direta a clientes e negociação de pagamentos;
- Acesso a banco (baixa, prorrogação, sustação de protesto e extrato);
- Fechamento mensal dos maiores clientes da empresa;
- Controle de depósitos;
- Atualização de baixas no sistema interno da empresa;
- Composição de pagamentos
- Administração de transportes;
- Faturamento;
- Atendimento personalizado a cliente;
- Emissão de notas fiscais.
· 03/2001 – 06/2005      -    Air Liquide Brasil Ltda
                                             Atendimento ao cliente
Tarefas realizadas:
- Telemarketing ativo e receptivo;
- Controle de contratos;
- Negociação de preços;
- Fechamento mensal de vendas;
- Organização de itinerário de entregas;
- Atendimento ao cliente em geral.

FORMAÇÃO ACADÊMICA

- Tecnologia em Comércio Exterior (2008);
- Pós Graduação em Finanças (incompleto 2012)

OUTROS CURSOS
· Informática :( Megstar )  MS – Dos, Excel, Internet , Word , Acces , Power Point;( 1998 – 1999);

· Serasa ( 2005 ) – Análise de crédito;

· Cuidador de Idosos  - (2022);

· Power BI (2023)

	IDIOMAS



- Espanhol – Intermediário (Cursando);
- Inglês – Básico (Cursando) 
