DANIELSCHMITT

CONSULTOR DE OPERACOES OMNICHANNEL E-COMMERCE




PROJETO
OMINCHANNEL

Esta apresentacao € de um projeto
omnichannel recente da Supreme Inox,
revenda exclusiva Tramontina.

Made with using trakte. B




Desafos

O desafio do projeto era
ntegrar 0s principals
canals de contato do
cliente com a empresa e
oferecer o melnor
SEervico.

@ solucoes

PLATAFORMA

Fol definido a migragao
para uma platatorma
centralizada com
iNtegracao facil de AP
COM as principails
ferramentas e
fornecedores do
mercado.

SiSPpro

software empresarial

ERP

Como sistema de gestéo
centralizadora fo
escolhido o ERP Sispro
para Integracao com
plataforma e demals
ferramentas.

Resultados
Digitais

MARKETING

Para automacao do
Marketing for escolhido o
RD Station como
software com integracao
a plataforma e ERP

Made with using Crakte




Resultados

C E RT' F ' CAQAO Digitais GOOQ|€

Algumas certificagoes INBOUND SEM
brofissionais de e- MARKETING ~ ANALYTICS
commerce, marketing e MOBILE
gestao.

. MilleNNiUM

OMNICHANNEL

Made with




COMO FACO?

Atuo como gestor fazendo todo o
planejamento estratégico e
acompanhando as tarefas, metas e
objetivos.




CONTATOS DE REFERENCIA

Marco Guimaraes
Diretor Supreme Inox
(51) 998777936

Fduardo Oliverra
CEQ F1 Solucdes
(51) 993352899
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