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Estimados amigos e amigas: Salesianos, Salesianas,
leigas e leigos, que integram e vém ajudando a
construir “artesanalmente” a RSB-Social,

Com alegria apresentamos o Caderno 4 da série de Documentos Referenciais da Acao Social Salesiana
em Rede. Este novo documento nos abre para os seis Compromissos Fundamentais que devem orientar a
integracao e articulacao da Rede Salesiana Brasil na sua dimensao social (RSB-Social). O Caderno 4 sera com-
posto de seis Fasciculos, que abordarao, cada um deles, um dos Compromissos Fundamentais.

Os Compromissos Fundamentais, que de forma conjunta a RSB-Social assume, para além de - junta-
mente com a ldentidade Carismatica — ser um caminho de aproximacgao e acao em Rede para as Obras e/ou
Presencas Sociais Salesianas, se constituem como um importante instrumento para auxiliar no movimento
gue se quer e se precisa fazer para avancar em direcdo ao territério. Torna-se imperioso ressignificar o traba-
Iho salesiano para uma resposta sempre mais efetiva e eficaz voltada ao contexto e aos jovens de hoje. Este
importante passo exige deixar-se interpelar pela realidade que envolve as presencas locais e pela acao edu-
cativa que nessas sao desenvolvidas, mais do que pelas estruturas as quais tradicionalmente estao vinculadas
E nesta direcao que os Compromissos Fundamentais projetam e mobilizam as Obras sociais salesianas. Cada
um deles alarga os horizontes, traz maior capilaridade para o trabalho e as compromete com criancas, ado-
lescentes e jovens que chegam até elas, mas também com a transformacao social que leva cada um deles,
apoiados por suas familias, a crescerem e se desenvolverem em um mundo mais justo e mais solidario, tor-
nando-se, também eles, protagonistas de uma nova realidade.

O Fasciculo 2, ao refletir sobre o Compromisso Fundamental da “Gestao Social e articulacao em
Rede”, conduz Obras e Presencas Salesianas, que atuam na area social e que se envolvem e se comprometem
com a transformacao social no Brasil, - na busca da Garantia de Direitos fundamentais para criancas, ado-
lescentes e jovens — a se empenharem para qualificar a Gestao Social e fortalecer o Sistema de Garantia de
Direitos (SGD), como caminho para uma sociedade mais justa e igualitaria para o bem dos destinatarios da
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Acao Educativa Salesiana, de suas familias e de toda a sociedade.

Sem a participacao efetiva e eficaz da sociedade civil e das Instituicdes que a representam no ambito
das politicas publicas, serd sempre dificil um avango consistente no campo das transformacdes sociais, capa-
zes de assegurar vida e dignidade para as populagdes que sofrem a vulnerabilidade, o risco, a exclusao e a po-
breza na sociedade brasileira. Dentre estes, sobremaneira aqueles que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) classifica como em fase “peculiar de desenvolvimento’, que sdo as criangas, os adolescentes e mesmo
uma significativa parcela de jovens.

O presente Fasciculo, sem a pretensao de esgotar o tema, principalmente nos seus fundamentos teé-
ricos, quer — de forma pratica — estimular e orientar as obras e presencas sociais salesianas (muitas das quais
com assento nos diferentes Conselhos setoriais) a encontrarem melhores caminhos para uma atuacao sem-
pre mais comprometida, eficiente e articulada. Os Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente, bem
como outros, tais como os da Assisténcia Social, da Educacdo, da Saude, sao importantes mecanismos de
participacao popular e de controle na gestao, formatacao e funcionamento das politicas setoriais. Todos eles,
contudo, tém sofrido ora com a inexperiéncia e pouco conhecimento dos conselheiros, ora com a ma vontade
e descaso dos gestores publicos.

Brasilia, 31 de maio de 2019.

Pe. José Marinoni
Ir. Silvia A. Silva
Diretores Executivos da RSB-Social
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1- 0 PORQUE
DESSE COMPROMISSO FUNDAMEN-
TAL NO CONTEXTO DA ACAO SOCIAL

SALESIANA

Gestao social e atua-B

¢ao em rede constituem um
“compromisso com um novo
paradigma de gestao social:
colaborativo e centrado na
pessoa humana; praticado
para superar diferentes for-
mas de pobreza e exclusao;
orientado para o desenvolvi-
mento integral do individuo;
articulando as politicas pu-
blicas.

Deve ser baseado em
metodologias e abordagens
especificas ou ressignifica-
das para a area social.

Deve direcionar e
manter o foco do trabalho
da organiza¢ao na superagao
das causas que geram pro-
blemas sociais e os efeitos
que deles emanam e ndo na
administracao destes proble-
mas para conservar o funcio-
namento da organizacao.

Deve demonstrar a
acao social salesiana em rede
como um projeto inspirador,
que contribui de forma ino-
vadora e efetiva para o de-
senvolvimento integral da
juventude! (p. 45, Caderno 1)




relacionado com a construcao de|
uma atuacao social em Rede em-
preendida pelas Obras Sociais Sa-
lesianas, com vistas a subsidiar um
projeto educativo-pastoral volta-
do a garantia de desenvolvimento
integral da juventude a partir de
cada uma de suas obras.

Pretende ser um suporte]
a leitura critica da realidade e um
instrumento facilitador do proces-
so de articulacao e efetivacao do
trabalho coletivo junto aos demais
segmentos envolvidos na garantia
de direitos da juventude brasileira.

Esse fasciculo pretende
fornecer elementos para qualifi-
car a discussao e a acao cotidia-
na de todos os agentes sociais
envolvidos na concretizacao da
missao salesiana junto a jovens e
suas familias.

Trata-se de enfrentar o de-
safio de por em didlogo o conhe-
cimento produzido por teodricos
da gestao social e o decorrente
de reflexdes acerca de experién-
cias concretas de a¢bes que bus-
cam colocar a pessoa humana no
centro de seu sentido de existén-
cia.

Esse esforco conjunto de
qualificacdo da discussao sobre
o tema - cuja sintese se materia-
liza no presente fasciculo — esta

[
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ra) Gestao Social ]@
Gestao social pode ser de-

finida como um processo de qua-
2 - CO N c E IT UAN D O lificacao dos agentes envolvidos
~ nas relacdes sociais para analise

critica acerca da realidade em
G E STAO SO c IAL E que estdo inseridos. Nessa forma
~ de definir a gestao social, a expe-

riéncia cotidiana da vida em so-
AT UA;AO E M RE D E ciedade ganha tanta importancia

na gestao como o conhecimento
tedrico produzido sobre ela (ma-
terializado em métodos e técni-
cas).

Diante dessa breve apre-
sentacdo das duas principais pers-
pectivas conceituais que buscam
traduzir a definicdo de gestao
social, pode-se perceber qual de-
las melhor responde ao projeto
educativo-pastoral da familia sa-
lesiana. A partir de entao, a légica
que conduzira o restante desse
documento é aquela que ressalta
a necessidade de leitura critica e
coletiva da realidade, com suas
especificidades locais no que tan-
ge a agentes e recursos sociais,
como instrumento central da ges-
tao social.

Portanto, trata-se de um
| processo que deve ser participati- |




vo, considerar os diversos agentes

sociais na resolucao de problemas
e conflitos de interesse publico,
onde o adjetivo social que quali-
fica a gestao deve ser compreen-
dido por fazer dela um espaco
privilegiado das relacdes sociais
em que todos tém direito a fala e,
portanto, intervém de modo sig-
nificativo no processo decisério.

A partir da garantia de
que o coletivo preceda o indivi-
dual e de que as pessoas sejam
mais importantes que os méto-
dos e as técnicas, é muito impor-
tante ndo perder de vista que a
gestdo social se refere de forma
pratica a geréncia e a adminis-
tracdo de servicos, programas
e projetos sociais, contribuindo
para o desenvolvimento sus-
tentavel e o bem comum. Nes-
se sentido, podem ser utilizadas
todas as ferramentas da gestao
organizacional que contribuam
para a qualidade de diagnosti-
cos, monitoramento e avaliacao,
em um contexto no qual as re-
lacdes sociais sao intensamente
influenciadas e permeadas pela
tecnologia, onde estdo todos co-
| nectados.

Todavia, é igualmente ne-
cessario estar atentos para que os
instrumentos nao adquiram cen-
tralidade no processo de gestao,
deixando em segundo plano a
participacao, a corresponsabili-
dade e a autonomia dos agentes.

Cabe registrar ainda que a
gestao social se opera necessaria-
mente de forma interinstitucional
e coletiva, pressupondo a respon-
sabilidade social e democratica,
visando a construcao de espacos
de interagao e concertacao de di-
versos segmentos da sociedade
(Estado, mercado, organizacbes
da sociedade civil e cidadas/cida-
daos) para, coletivamente, cons-

truir propostas viaveis de mane- |

jo da vida cotidiana, sobretudo

(embora ndo somente) em ambi-
to local ou comunitario.

Especial lugar na gestao
coletiva da vida de todas e todos
ocupam as politicas publicas.

Embora haja uma diversi-
dade de defini¢des possiveis para
politica publica, sequndo Souza
(2006) ha alguns elementos que
frequentemente se fazem pre-
sentes de variadas formas:

(a) a politica publica permite dis-
tinguir entre o que o governo
pretende fazer e o que ele efeti-
vamente faz;

(b) ndo se limita a normas e re-
gras escritas;

(c) é abrangente, contudo, possui
objetivos a serem alcangados em
curto, médio e longo prazos;

(c) esses objetivos envolvem va-
rios segmentos da sociedade e
niveis de decisdo, ndo se restrin-
gindo aos governantes;

(d) e envolve processos posterio-

| res a sua decisdo, que constituem
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m[ o desafio de implementacio, exe- |

cucao e avaliacao.

Dos pontos acima elenca-
dos, conclui-se o quanto a atua-
¢ao de organizagdes da socieda-
de civil, como é o caso das obras
salesianas, pode contribuir para
definicao dos rumos a serem ado-
tados nas politicas publicas.

b) Atuacao em Rede

A atuacao em rede é fun-
damental na gestao social, so-
bretudo em razao da complexa
realidade social e da imperiosi-
dade de atuar articulados a ou-
tros parceiros a fim de garantir o
atendimento integral a criangas,
adolescentes e jovens nos terri-
torios onde a rede salesiana esta
presente.

As redes se organizam em
torno de uma tematica, segmento
ou darea de atuacao - educacao,
infancia e juventude, violéncia -,
geralmente sendo esse o elemen-
to agregador. E, por definicao,
pressupdem relagdes horizontais,
onde “ninguém manda, mas to-
dos obedecem’, via de regra ani-
mados por objetivos comuns.

Para contribuicdo efetiva |

em processos coletivos interins-
titucionais, uma condicao fun-
damental consiste em ter muita
clareza sobre a identidade, as
possibilidades e os limites da
propria organizagcao que repre-
senta. Essa clareza possibilita que
a rede entenda as necessidades
e demandas das comunidades
atendidas nas respectivas Obras/
Unidades das inspetorias. A par-
tir das analises dos relatérios do
sistema de gestao integrado (SI-
GAR), é necessario estabelecer
politicas claras que respondam a
estas necessidades e que passem
a identificar a presenca coletiva
da obra na esfera publica. Aten-

| dida tal condigao, fica facilitado o |

processo reciproco de identiﬁca—]@

¢ao de parceiros mais constantes,
bem como de aliados pontuais na
defesa de determinados posicio-
namentos ou projetos.

A atuacdao em rede impli-
ca em esforco conjunto de ela-
boracdo e realizacdao de acgdes/
projetos que contribuam para
melhor qualidade de vida e ga-
rantia de direitos de todas e to-
dos. E por envolver segmentos da
sociedade e sujeitos sociais com
formacao, habitos, experiéncias,
pertencimento de classe, concep-
¢oes de mundo e praticas muito
diferentes, exige a “apuracao” da
escuta para valorizacao (e nao
apenas aceitacao!) das diferencas.
Por vezes aparentemente intrans-
poniveis, com frequéncia tais di-
ferencas podem resultar em po-
tencializacao de acdes e projetos
inovadores, desde que contando
com mediacdo qualificada para
facilitacao do dialogo.




que possui atuacdao em espacos
coletivos de gestao social, pre-
3 - SISTEMA DE GARANTIA cisamos enfrentar o desafio de

contribuir para elaboracao de re-
DE DIREITOS (SG D) ferenciais tedrico-metodolégicos
que venham ao encontro de nos-

Entraves e desafios a0 SGD, presentes no contexto atual, na execucio |°>° objetivos e ndo se centrem
P ’ ¢ em instrumentos e técnicas. En-

das politicas publicas e na atuacao das organizacoes sociais. tretanto, no que se refere ao am-
bito intrainstitucional de gestao,
€ necessario qualificar cada vez
melhor os processos de diagnés-
tico, monitoramento e avaliacao
das ofertas, com crescente com-
peténcia no emprego dos instru-
mentos escolhidos em articulagao
aos indicadores ja coletivamente
construidos. Isso porque o coti-
diano de trabalho tende a reduzir
a capacidade de estranhamento e
critica em relacao ao que se faz.

[ —
0 cotidiano de trabalho

tende a reduzir
a capacidade de
estranhamento e critica

em relacdo ao que se faz
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Embora longe de a con-|
ceber como uma espécie de pa-
naceia ou antidoto a tendéncia
a “acomodacao’, a formacdo con-
tinuada de gestores, educadores
sociais, técnicos e toda a equipe
pode atuar como um diferencial
de manutencao da motivacao e
do espirito critico, comportando
também um espaco de discussao
coletiva e cuidado reciproco en-
tre os profissionais.

Considerando a dimensao
educativo-pastoral do trabalho
realizado nas obras, alguns temas
figuram como centrais no proces-
so de atualizacao das equipes e
de pactuacao de referéncias teo-
rico-metodoldgicas, tais como:
fortalecimento dos vinculos fami-
liares com énfase na organizacao
familiar a sua rede de relagoes;
leitura atenta, dindmica e cons-
tante do territério como lugar das
relacdes; inculturacao do carisma
salesiano nos mais variados con-
textos; qualidade da oferta de
formacao aos destinatarios; e fo-
mento ao associativismo e a par-

| ticipagao juvenil.

9

Quanto ao trabalho in-)
terinstitucional como a partici-

pacdao em Conselhos, Foruns e
outros espacos coletivos de for-
mulagcdo e acompanhamento de
politicas publicas —, alguns aspec-
tos se destacam entre aqueles a
que se deve estar especialmente
atento.

Como as instituicdes que
conformam os coletivos sao bas-
tante diversas entre si, torna-se
relevante efetuar a pactuacao cla-
ra de objetivos comuns - elemen-
to central na manutencdo das
relacdes —, a explicitacdo dos inte-
resses (0 mais das vezes, bastan-
te distintos inicialmente) de cada
segmento/sujeito envolvido e a
valorizacao das diferencas. Sem-
pre que possivel, vale um esforco
para garantir uma mediacao qua-
lificada da interacdo interinstitu-
cional, podendo ser exercida por
quaisquer agentes devidamente
formados em métodos autocom-
positivos.

Afora tudo que podemos
realizar em busca de crescente
qualificacdo da atuacao coletiva
das organizacdes sociais na es-
fera publica, é importante nao
deixar de considerar o quanto o

contexto macrossocial pode ser

adverso e constituir obstaculo
para avanco na garantia de di-
reitos por parte de jovens e suas
familias. Quanto a essa dimensao,
trés aspectos ganham especial re-
levancia: baixo nivel de atuacdo
conjunta entre as politicas seto-
riais (saude, educacao, assisténcia
social, habitacional); reduzida ar-
ticulacao entre Estado, mercado e
sociedade civil; e falta de acesso
da populacao mais vulnerabiliza-
da as politicas publicas.

14




o se efetua da realidade constitui o
elemento primeiro para busca de
4 - GESTAO SOCIAL E OBRAS efetividade da acao salesiana na
SOCIAIS SALESIANAS gestao social. A essa dimensao
deve se aliar a tarefa constante de
. L . compreender a interferéncia que
Assegurando efetividade na participacao das Obras Sociais |, prépria organizacio e as demais
Salesianas na gestao social. instituicdes possuem dentro das
suas respectivas comunidades,
na perspectiva de fortalecimento
da sociedade civil. Esse proces-
so pode auxiliar na conformacao
de um quadro orientador acerca
do quanto de mudancas se pode
gerar no ambito local para, de
posse desse diagndstico, definir
prioridades e mecanismos que
potencializem as agdes. Como
esses frequentemente podem va-
riar por regiao e tipo de servico, o
conhecimento bem qualificado
acerca do territério — como espa-
¢o vivo em que se dao as relagoes
mais que em sua dimensao topo-
l6gica — promove condi¢des mais
favoraveis para estabelecer estra-
tégias de atuacao em consonan-
cia aos servicos prestados pelas
Inspetorias.
Ha que se cuidar de uma
variedade de mecanismos que

15



m[garantem a efetivacao do que se |

convencionou denominar con-
trole social, os quais possuem
caracteristicas ora mais marca-
damente juridicas ou politicas.
O marco juridico-legal brasileiro
prevé o direito ao acesso a infor-
macao, a participacao no plane-
jamento, ao controle de contas
publicas, a representacao contra
o Poder Publico, e a participa-
¢ao ainda mais direta através da
lei de iniciativa popular, do refe-
rendo e do plebiscito. De cunho
mais acentuadamente politico,
podemos citar a participacao em
Conselhos e Conferéncias de Di-
reitos, Orcamento Participativo,
audiéncias publicas e féruns de
organiza¢ées da sociedade ci-
vil. Saber quais espagos, como e
quando priorizar também decor-
re de um exercicio coletivo e per-
manente de analise da realidade,
dado que a dispersao de recursos
e esforcos tende a reduzir a efeti-
vidade das ac¢des institucionais. A
aproximacao com as universida-
des e a profusao de debates por
elas provocados pode constituir
boa estratégia complementar na

elaboracao de diagndsticos, bem

como nos processos de qualifi-

cacdo técnica, estabelecimento
de estratégias de comunicagao e
sistematizacdao das experiéncias

realizadas.

J

A aproximacdo com as
universidades e a profusao de
debates por elas provocados
pode constituir boa estratégia
complementar na elaboracao
de diagndsticos, bem como
nos processos de qualificacao
técnica, estabelecimento de
estratégias de comunicacao
e sistematizacdo das
experiéncias realizadas.

Certamente que os espa-
¢os institucionalizados de par-
ticipacao bi ou tripartite preci-
sam seguir sendo valorizados,
sobretudo em se considerando a

expertise de Salesianas e Salesia-

nos nessa construg¢ao histérica.]@

No entanto, em conformidade a
compreensao acerca de gestao
social que nos anima - tal como
explicitada anteriormente, com
maior énfase ao ambito local e
comunitario, onde ha mais espa-
¢o para surgimento do “novo” -,
é importante considerar a prio-
rizacdo de espacos de convivén-
cia cotidiana e comunitaria, em
ambito micro. A reflexao critica
sobre tais experiéncias tem inspi-
rado iniciativas realmente coleti-
vas, integrando segmentos muito
diferentes e possiveis de se reali-
zar com o volume de recursos (fi-
nanceiros, humanos e sociais) de
que dispéem as organizacdes da
sociedade civil. Contudo, é muito
importante deixar claro que tais
iniciativas nao pretendem eximir
o Estado de sua funcao de garan-
tia de qualidade de vida para to-
das e todos, podendo funcionar
como exemplos de programas ou
servicos bem-sucedidos a serem
adotados pelos governos em lar-
ga escala.
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processo argumentativo apresen-

tado até aqui, é necessario reafir-
5 - CO N s E L H Os mar que a realizacdao de “diagnés-
tico socioterritorial” de uma dada

M U N I CI PAI s realidade e analise do contexto

Sa0 OS primeiros passos para con-
tribuir com a definicao de priori-
Qualificando a atuacao nos e dos Conselhos Municipais dades na gestao social. Tais instru-
mentos permitem maior clareza
acerca das especificidades (recur-
s0s,“lacunas” e potenciais) do local
em que se propode fazer a gestao.

|
a realizacao de “diagnéstico
socioterritorial” de uma
dada realidade e andlise do
contexto sao 0s primeiros
passos para contribuir coma
definicao de prioridades na
gestdo social

|

A partir da leitura de
contexto e levando em conta a
identidade institucional, com a
intencao clara de contribuir para
_a construcao de propostas educa- |
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m[tivas inovadoras, ha que se estar

atento aos sinais do tempo e do
espaco e estabelecer prioridades
que atendam as demandas - qua-
se nunca explicitas - dos publicos
destinatarios das obras salesianas.

O estabelecimento de cor-
relacdo da missdao institucional
com politicas publicas para garan-
tia e defesa dos direitos de criancas
e adolescentes permite vislumbrar
a consecucao de objetivos inatin-
giveis a partir da intervencao da
prépria organizacao. E nessa di-
mensao interventiva é indispen-
savel ter muito bem definidos os
recursos (financeiros, humanos e
sociais) de que dispde para “inves-
tir" nos projetos coletivos.

Nesse ambito mais am-
pliado de atuacao coletiva e in-
terinstitucional, onde os agentes
de Estado também exercem fun-
¢ao de destaque na correlacao de
forcas, frequentemente os repre-
sentantes institucionais estarao
diante de situagcdes que exigem
conhecimento sélido acerca de
temas especificos, aliado a neces-
sidade de manejo apropriado das
relacées de poder. As discussées

comparecerdao andlises técnicas,

deliberacdes das conferéncias e

audiéncias publicas, como expres-
soes dos anseios e das demandas
da sociedade em sua diversidade
regional, territorial, cultural e po-
litica. Porém, igualmente estarao
em disputa interesses por vezes
antagOnicos e que em certas oca-
sides em nada se coadunam aos
objetivos que conduziram a obra
salesiana a integrar aquele espaco
de deliberacdo e controle de poli-
ticas publicas. Donde ser impres-
cindivel a escolha adequada do
representante institucional, bem
como a garantia de condicbes
para que esteja em constante pro-
cesso de (re)qualificacdao e em de-
bate com a equipe da obra, par-
ceiros mais perenes e eventuais

‘aliados em momentos de embate. |

Ressalta-se ainda a impor-|
tancia da conexao dos projetos e/
OuU programas com a missao sa-
lesiana, tendo em mente que em
determinados contextos a nega-
tiva em ocupar uma “cadeira” em
dado Conselho ou a retirada da
instituicdo desse espaco coletivo
pode ser a decisao mais acertada.
No entanto, tal iniciativa extrema

nao implica em subestimar o im-

J

‘portante papel de articulador da]@

acao em rede dos Conselhos — no
caso das obras salesianas, em es-
pecial os Conselhos Municipais
de Direitos da Crianca e do Ado-
lescente -, estando a exigir em
contrapartida a intensificacdo da
participacao nos féruns de con-
certacdo da sociedade civil, com
vistas a reversao de um contexto
desfavoravel.

I
Dada sua imensa relevancia,

investir no empoderamento
dos Conselhos no ambito
dos Municipios consiste em
uma das frentes de trabalho
a qual ndo se pode furtar
instituicdes que tém dentre
seus objetivos a garantia de

direitos humanos.
]

Além de buscar resguardar
a qualificacdo politica e autono-
mia dos conselheiros, alguns as-

pectos relativos aos processos de
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@ftrabalho desses espacos de deli- |

beracdao e controle de politicas
publicas precisam ser igualmen-
te alvos de atencao constante. A
garantia de acesso a informagdes
técnicas, administrativas e finan-
ceiras por parte de todos os inte-
grantes do colegiado é condicao
sem a qual nao se pode pretender
uma atuacgao proativa e propositi-
va de todos. Aqui também se in-
clui a necessidade de atualizacao
constante quanto a conjuntura
atual — desde a internacional até
a municipal, além de compreen-
sao suficiente acerca de proces-
sos orcamentarios das demandas
locais e regionais.

Em se tratando de ins-
tancias de composicdao paritaria
de representantes da socieda-
de civil e do governo, torna-se
fundamental que esses ultimos
possuam posi¢cées oficiais que
Ihe confiram efetivo poder de de-
cisao, além de disporem de qua-
lificacao técnica e politica para o
exercicio da funcao de conselhei-
ro. A auséncia de tais elementos
constitui um consideravel entra-
ve no cumprimento das fungdes

dendo ser resultado tanto do des- |
conhecimento dos governantes
sobre as atribuicoes e a relevan-
cia social de tais espacos como
também estratégia proposital de
esvaziamento dos mesmos, em
uma perspectiva de centralizacdo
de decisdes por parte do manda-
tario eleito.
A elaboracao de plano de

acao e gestdao requer a escolha
de integrantes da mesa diretora

| que tenham perfil para facilitar |

profundo respeito pelos lugares
distintos de representantes da
sociedade civil e do governo sem,
no entanto, eximir quaisquer inte-
grantes de dar sua melhor contri-
buicao em comissdes e grupos de
trabalho - que exigem bem mais
que disponibilidade de algumas
horas para a reuniao mensal do
colegiado - e expressar funda-
mentacao qualificada de cada um

| de seus votos e posicionamentos. |

dos Conselhos e, por vezes, po-
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Cabe ao governo do res-

pectivo ambito do Conselho a
disponibilizacao de infraestrutura
adequada ao seu pleno funciona-
mento: espacos, veiculos para vi-
sitas, equipamentos e equipe de
apoio com profissionais motiva-
dos e treinados; incluindo a previ-
sao de recursos na lei orcamenta-
ria para investimento em viagens,
participacdo em conferéncias e
formacao/atualizacdo de conse-
Iheiros.

Tao imprescindivel quanto
a alocacao de recursos adequa-
dos e suficientes por parte do po-
der publico sdao a concertacao e o
fortalecimento das organizagdes
sociais, disponibilizando profis-
sionais devidamente qualifica-
dos para o exercicio do mandato,
que jamais deve ser entendido
como institucional sendao como
representacdo do conjunto dos
interesses sociais e coletivos. Tal
fortalecimento tende a se dar na
proporcao direta da garantia de
espaco de debate continuo na
instancia com legitimidade para
“eleicdo” das instituicbes, a fim
de que cada representante seja

constantemente relembrado de

gue nao o é apenas da instituicao

que integra e sim do conjunto da
sociedade civil. Outro elemento
relevante consiste na qualifica-
cao permanente dos conselheiros
oriundos dos féruns da sociedade
civil em aspectos técnicos e po-
liticos para que ndo se tome os
representantes governamentais
como necessariamente adversa-
rios, desenvolvendo a habilidade
de trabalhar em conjunto sem
perder a dimensao primordial de
controle das acdes publicas.

[
...0 mandato jamais deve ser

entendido como institucional,
sendo como representacao do
conjunto dos interesses sociais
e coletivos
|

Do exposto, fica clara a
necessidade de indicacao de pro-
fissionais que tenham perfil e que
sejam de confianca, pois na repre-
sentacao existem circunstancias
nas quais terao de se posicionar
sem que tenha ocorrido consultaa

base, donde se torna imprescindi-

vel que esteja qualificado técnica
e politicamente para essa tomada
de decisao. Em tal qualificacao
destaca-se a importancia de um
percurso formativo, com acesso
a espacos para aprofundamento
de tematicas especificas. Mas o
aprendizado pode se fortalecer
com participagcao e convivéncia
nas préprias arenas de disputa
que sao parte da caracteristica
dos conselhos paritarios. Essas ex-
periéncias, se devidamente refle-
tidas, oportunizam competéncias
para identificacdo de parceiros - e
sua distincao em relacao a aliados
pontuais -, diante da diversidade
de pontos comuns, intencionali-
dades, interesses institucionais e
outros aspectos que nao sao tao
tangiveis e objetivaveis, portanto,
dificeis de “transferir” em cursos e
processos de formacado estrutura-
dos. Nesse aspecto em particular,
é importante que os representan-
tes institucionais tenham interes-
se em participar e nao apenas o
facam em cumprimento aos ob-
jetivos da organizacao a que per-
tencem, pois implicara em esforco

também proprio de trabalho e es-
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tudo, o que certamente resultara
em oportunidade de enriquecer
profissionalmente. Dessa manei-
ra, além da capacidade técnica, o
profissional deve ter desenvolvi-
do boa comunicacao e argumen-
tacdo, potencial de negociacao e
posicionamento intransigente na
defesa dos direitos, aliados a ha-
bilidade politica para lidar com
situacOes de tensdao que ocorrem
nestes espagos.

[
Nao se tome 0s representantes

governamentais como
necessariamente adversarios,
desenvolvendo a habilidade
de trabalhar em conjunto sem
perder a dimensao primordial

de controle das a¢des publicas.

|
No que se refere a aspectos pra-
ticos, por incluir agentes publicos
em sua composicao, as reunides
— que nao sao apenas uma vez ao
més, por envolver a participagao
em comissées permanentes e
temporarias - tendem a ocorrer

em horéario de trabalho, impor—‘

tando em disponibilidade e flexi-
bilidade de agenda.

Além da garantia de formacao
continuada em servico (o que
se pressupde para todas e todos
agentes da Obra), o fundamental
é nao perder de vista que tal re-
presentacao nao é primeiramen-
te institucional (da Obra), mas sim

de um coletivo de organizag()esm

da sociedade civil. Portanto, é im-
portante que tais representantes
mantenham didlogo constante e
qualificado com o maior nime-
ro de pares possivel, com tanta
ou maior frequéncia quanto a
dedicada as atividades daqueles
orgaos (Conselhos de politicas
setoriais e afins).
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6 - ATUACAO EM REDE
NO AMBITO DA GESTAO
SOCIAL E DAS POLITICAS

PUBLICAS

Rel

cializa as acdes realizadas pelos
diversos atores e érgdos, per-
mitindo um carater integral da
oferta dos servicos, programas e
projetos. Uma rede deficiente é

A atuacdo em rede poten-| [em contrapartida uma rede forta-|

incapaz de proteger, enquanto| | que tende a sertanto mais realiza-

lecida é capaz de resguardar e ga-
rantir direitos. As politicas publi-
cas de um modo geral precisam
atender ao conjunto dos cidadaos
de forma integral e qualificada, o

vel a medida que a sociedade se

organiza para exigir tais padroes
dos agentes investidos do poder
do Estado.

|
Atuacao em rede potencializa as

acoes realizadas pelos diversos
atores e 6rgdos, permitindo um
cardter integral da oferta dos

servigos, programas e projetos
|

Essa atuacao requer apro-
fundamento e participagao efe-
tiva diante dos desafios que se
apresentam para a luta por e a
conquista da sociedade de poli-
ticas publicas que atendam suas
necessidades e demandas, e con-
sequentemente afetem positiva-
mente nos atendimentos institu-
cionais, garantindo os direitos.

Importa em esforco co-
letivo e nao hierdrquico no qual
todas as pessoas e instituicoes
envolvidas entendem e comparti-
Iham os objetivos da atuacao em
rede. Seus resultados tendem a se
potencializar como efeitos sobre
a qualidade de politicas publicas
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a medida que é possivel conectar

as suas contribuicdbes em nivel
municipal, estadual e nacional de
forma alinhada.

Parte-se do reconhecimen-
to da incompletude do trabalho
que cada instituicao desenvolve
e da consequente necessidade
de se articular com os demais
servicos na comunidade. Nesse
sentido, ela nao vai deixar a sua
independéncia (talentos unicos,
diferentes, valiosos), mas dialo-
gar cooperativamente com os
demais, buscando sempre o bem
comum. O trabalho deve olhar
com “bons olhos” aqueles que
despontam como referéncias -
gue assumem e mantém com-
promissos, revelam seus talentos
e habilidades na solucao de pro-
blemas complexos, que sabem
tanto liderar como também atuar
sob a coordenacdo de outros
-, cooperando nos momentos
préprios, em que a situacao de-
manda, e tém cuidado e maior
conflanca no processo de comu-
nicacao — de maneira clara, obje-
tiva e transparente.

Esse processo requer de
| cada instituicdo fomentar o olhar

( para “além dos muros’, para iden- |
tificar parceiros, aliados e apoia-
dores e articular as acbes. Forta-
lecer a Intersetorialidade tende
a contribuir para reduzir retraba-
Ihos ou sua superposicao, trazer
melhores resultados para os titu-
lares de direitos que constituem
os beneficiarios da atuacao em
rede, além de enriquecimento
profissional e novos aprendiza-
dos para a equipe. Na pratica,
significa juntar todas as forcas
propulsoras para consecucao da
transformacao social almejada.

]
A Intersetorialidade
tende a contribuir para
reduzir retrabalhos ou sua
superposicao, trazer melhores
resultados ... atuacao em
rede... significa juntar todas
as forcas propulsoras para
consecucao da transformacao
social almejada

g_J

Atuar em rede é conhecer |
e considerar a atuacao do outro,
implicando em acolher e valori-
zar diferencas que muitas vezes
se materializam em conflitos e
tensdes — proprios a coexisténcia
de seres humanos pensantes -,
em um movimento de respeito a
alteridade e de busca de pontos
convergentes.

Com a pretensao de in-
fluenciar politicas de ambitos dis-
tintos e tomando por referéncia
a concepcao de esfera publica
como nao exclusivamente esta-
tal, a atuacdo em rede comporta
a articulagdo entre os diversos
segmentos envolvidos em elabo-
racao, implementacao, monito-
ramento e avaliacao de politicas.
Tal articulacao diz respeito tanto
a complementaridade de atribui-
¢Oes e “oferta” de servicos, como
também a pactuacao e efetivacao
cotidiana de fluxos especificos
a politicas setoriais (saude, edu-
cacao, habitacao, emprego) e in-
tersetoriais (sobretudo tematicas
como a de atencao as violéncias
contra segmentos especialmente
vulnerabilizados).

Portanto, nado se deve per-
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m der de vista que as redes sdo iniciadas a partir da tomada de consciéncia de interesses e/ou valores entre os |
participantes de um grupo, comunidade ou organizacgao. E, com seu fortalecimento, podem vir a impactar
diretamente politicas publicas, influenciando em sua constituicao e em sua implementacao, de acordo com
as pautas de interesse dos envolvidos no processo de articulacdo e sobretudo dos destinatarios finais dos

servicos ofertados.

J

e
MECANISMOS PARA A ARTICULACAO
DO TRABALHO EM REDE

Embora a abertura para o
novo seja algo a se manter cons-
tantemente, mostra-se igualmen-
te importante agir através dos
espacos ja constituidos — foruns,
conselhos, semindrios, conferén-
cias —, tendo em vista o fortale-
cimento do Sistema de Garantia
de Direitos. Esse processo tam-
bém se retroalimenta a partir da
gradativa aproximacao cotidiana,
sempre que se busca otimizar os
contatos necessarios a execugao
de atividades, projetos e servi-
¢os. Trata-se de uma perspectiva
de acdao que é antecedida pelo
pensar coletivo e, como dito an-

teriormente, instada pela certeza

(da incompletude institucional.

Em certos momentos e de
acordo com o acumulo ja produ-
zido em temas especificos, a arti-
culacao e a integracao podem se
operar por meio de protocolos,
resolugdes ou outros instrumen-
tos formais que tenham ampla
abrangéncia e garantia de atribui-
¢oes que envolvam os diversos
segmentos sociais que integram a
rede. Tais conquistas podem ocor-
rer com o fortalecimento da par-
ticipacao da sociedade nos deba-
tes, discussoes e deliberacdes de
politicas publicas e com o acom-
panhamento e a intervencao no

(Poder Executivo e Legislativo. A|

| dade efetiva ainda que algumas

parceria e a aproximagao com o
Poder Judiciario pode contribuir
tanto para sua integracao a uma
iniciativa horizontal - que concor-
re com o paradigma de um lugar
histérico de ascendéncia sobre os
demais integrantes do Sistema
de Garantia de Direitos - como
para efetivacao de adesao de se-
tores da sociedade que ainda nao
operaram o reordenamento insti-
tucional preconizado no Estatuto
da Crianca e do Adolescente.

A elaboracao de um pla-
nejamento de médio e longo
prazos figura essencial para que
0 processo possa ter continui-
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pessoas e instituicdes se afastem |
da rede, muitas vezes em decor-
réncia de tensdes e conflitos que
certamente surgirao ao longo
das atividades, visto se tratar de
objetivos pactuados por organi-
zacdes com trajetdrias, missdes
e prioridades préprias e distintas
entre si. O planejamento deve as-
segurar momentos de avaliacdo
e realinhamento, sempre neces-
sarios a readequacao de rumos
e estratégias face a mudancas no
contexto.

Apesar de a horizontali-
dade consistir em uma caracte-
ristica fundamental da atuacao
em rede, na pratica é bastante
frequente que algumas pessoas
ou organizacdes exercam o papel
de animadoras principais do pro-
cesso de articulacao, o que pode
envolver inclusive a constituicao
de uma Secretaria Executiva ou
algo que o valha. O risco maior
desse tipo de estrutura, que pode
ser muito benéfica ao funciona-
mento da rede, reside na possibi-
lidade de se criar uma relacao de
dependéncia em relacdao aquela

instancia.

Re |

Atuar em rede pressupée]

gociacdes entre pares que de-
cidiram trabalhar em conjunto
apesar de suas diferencas. Nos
casos em que a rede se articula
em torno de temas que possuem
estreita relacdo com a garantia de
direitos e a gestao de politicas pu-
blicas, uma estratégia importante
consiste na pactuacdao efetuada
em niveis distintos de gestao,
nao sé em relacao ao pacto fede-
rativo (municipal, estadual e na-
cional) como também intraniveis
(principalmente nos municipios,
considerando prefeito/a e secre-
tarios/as de pastas especificas,
diretores/as de unidades de refe-
réncia de cada politica setorial e
coordenadores/as de programas
e servigos), em cujo ambito pode
inclusive se dar a elaboracao de

constantes negocia¢cbes e rene-

| planos e fluxos de atendimentos. |

funcao das especificidades locais,
deve se buscar a intensificacao
de didlogos com centros de for-
macao e pesquisa, tanto em ter-
mos de acesso ao conhecimento
produzido no ambito académico,
como também para assessorias e

processos de diagndstico, avalia-

Sempre que possivel em |

¢ao e monitoramento.

Nessa perspectiva e com
o intuito de apoiar o trabalho das
Obras Sociais Salesianas e tam-
bém dispormos de forma perma-
nente de dados confidveis a res-
peito da realidade infanto-juvenil,
a RSB tem apostado no trabalho
de Observatorios da Juventude.

Em parceria com Uni-
versidades ligadas ao ambiente
salesiano e presentes em dife-
rentes regides e estados, a RSB
vem engendrando esforcos para
se articular e integrar uma Rede
de Observatoérios que possa nos
ofertar informacgdes e projetos de
pesquisas especializadas no que
tange as questdes sociais que en-
volvem adolescentes e jovens. Na
medida em que tais parcerias fo-
rem se concretizando, a RSB-So-
cial estara favorecendo o acesso
a esses Institutos que poderao
apoiar o trabalho salesiano, bem
como disponibilizar dados de
pesquisas que possam ser do in-
teresse do conjunto das Obras e
presencas.
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Controle social € um me—m
canismo de fortalecimento da ci-

dadania, pois todo cidadao pode

7 - O CONTROLE SOCIAL |saricipar da iscaiizacio, monio-
. . ,ee St . . ramento e controle das acdes da
M(.ec’alflsmo de garantia d? Pollt-lcas Publicas com efetividade e administracao publica, Para que
eficacia no campo da gestao social. o cidaddo possa exercé-lo efeti-
vamente, de forma individual ou
por meio dos conselhos de politi-

cas publicas, é preciso investir em

ves mobilizacdo e formacdo politica
{ ’ . sobre a importancia do controle

social e meios para sua efetivacao.

‘|
Al

i Também pode ser descrito

como controle das a¢des gover-
namentais realizadas pela socie-
dade civil, e em tempos atuais dis-
pomos de espacos instituidos da
democracia participativa, como
. Conselhos de Direitos, Foruns de

Defesa dos Direitos e Conferén-
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[ cias de Direito.

Os Foruns sao espacos
legitimos e oficiais da sociedade
civil que fiscalizam as acdes go-
vernamentais e dos Conselhos,
realizam debates e discussoes
sobre politicas publicas, atuando
de maneira propositiva frente ao
governo e aos conselhos, apre-
sentando demandas trazidas pela
sociedade.

As Conferéncias sao os
maiores espacos de participacao
popular na democracia participa-
tiva, cabendo-lhes deliberar di-
retrizes para politicas publicas e
trazer um diagnéstico bastante
fidedigno das demandas e neces-
sidades em determinado campo
de direitos.

E os Conselhos sdo ins-
trumentos criados por lei de
composicao paritaria entre re-
presentantes governamentais e
da sociedade, que deliberam e
fiscalizam politicas publicas em
seus aspectos técnicos, adminis-
trativos, financeiros e politicos.

O controle social é um
instrumento de participacao po-
pular no processo de gestao, com

carater democratico e descentra-

lizado. A expressao é usada com

muita frequéncia no que se refe-
re ao monitoramento das contas
publicas, na aplicacao dos recur-
sos financeiros. Todavia, é preciso
atentar para além da aplicacao
correta das financas e considerar
se os resultados foram atingidos,
se o planejado foi ou esta sendo
executado. Se foi executado, ve-
rificar se com a qualidade neces-
saria ou desejavel. Os controles
dos recursos publicos passam, de
modo geral, por 6rgaos constitui-
dos para fiscalizar, como o Tribu-
nal de Contas, as Controladorias,
Agéncias Fiscalizadoras, pelo Le-
gislativo, além de ser alvo de de-
nuncia ao Ministério Publico. Os
préprios Conselhos tém a funcao
de aprovar o orcamento, definir
prioridades, fiscalizar a aplica-
¢ao, gerenciar os Fundos, apro-
var a contratacao de servigos ou
investimentos, definir e aprovar
critérios e partilha de recursos,
aprovar as contas etc. Importante
considerar que a fiscalizagdo, ava-
liacdo ou monitoramento quan-
do feito pela sociedade assume
a perspectiva emancipadora e

pressupde corresponsabilidade,

' podendo, de fato, se iniciar desde m

a sinalizacdo para o que deve ser
feito, quais as prioridades para a
populagao.

Constituindo uma dimen-
sao integrante da gestao social,
importa em monitoramento, por
parte de todos os segmentos so-
ciais (contudo, principalmente de
agentes nao estatais), do cum-
primento estrito de todas as atri-
buicbes — acordos, pactos, orca-
mentos, financiamentos, prazos
- préprias aos gestores publicos
(nao exclusivamente, porém so-
bretudo estatais).

Assim, o controle social
pode ser entendido como a par-
ticipacao do cidadao na gestao
publica: fiscalizacdo, monitora-
mento e controle das agdes da
Administracao Publica. E um im-
portante mecanismo de fortaleci-
mento da cidadania que contribui
para aproximar a sociedade do
Estado, abrindo a oportunidade
de os cidaddaos acompanharem
as acdes dos governos e cobra-
rem uma boa gestao publica.
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do Sistema de Garantia de Di-

~ . ~ .
8 - AFORMACAO NA e paricipagio nos. mecanismos
de Gestao Social por parte dos

PERSPECTIVA Do SG D E individuos e Instituicbes. Requer

~ ainda conhecimento do que esta
DA AT UAgAO E M RE D E preconizado nos institutos legais
referentes a infancia e as politicas
publicas, engajamento nos espa-
¢os de deliberacao e/ou de ges-
tao (conselhos, féruns), apropria-
¢ao e utilizacdo dos diferentes
mecanismos de controle social e,
de modo muito especial, capaci-
dade de atuagao em parceria com
uma boa articulacao da Rede de
Atencao (Instituicbes, servicos e
politicas publicas, organizacbes
da sociedade civil, etc.). Para tudo
isso faz-se necessario um preparo
dos diferentes atores envolvidos
e alcancados pelo SGD, sejam es-
ses gestores, conselheiros, agen-
tes sociais, usuarios, etc.

Por meio de cursos, de-
bates, palestras, encontros de
estudos, reflexdes sobre as pra-
ticas do cotidiano, e de tantas
outras formas, é imprescindivel
que um processo de formacao
~aconteca por meio de agéesJ
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'eventuais, pontuais ou mesmo
de forma permanente a partir
de uma programacao construi-
da de forma prévia e dentro de
uma agenda da instituicdo ou
construida com os demais par-
ceiros do SGD. Até mesmo o re-

E importante e fundamental para o desenrolar de uma qualificada gestdo social e bem articulada
atuacao em rede, que se assequre espacos e processos de formacao

gistro ou a sistematizacao das
acoes desenvolvidas ao interno
das instituicbes ou de ativida-
des programadas ao interno
da Rede de Atencdo podem se
constituir como momento ou
ferramentas de formacao.

O que é importante el
fundamental para o desenrolar
de uma qualificada gestao so-
cial e bem articulada atuacao
em rede é que se assegure espa-
¢os e processos de formacao.
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Considerada as dificulda-
des financeiras inerentes as ins-
tituicdes, aos projetos e as acdes
sociais, algumas possibilidades
podem aliviar ou minimizar os
custos:

a)  Fazer com que toda acdo
de formacao organizada ou ofere-
cida a uma determinada institui-
¢ao possa ser aberta e disponibi-
lizada para toda a rede, tanto para
0s parceiros particulares quanto
para os publicos;

b) Construam-se parcerias com
as universidades publicas ou par-

J

acoes formativas com professores
ou outros profissionais dos seus
quadros.

c) Profissionais com maior ou
melhor experiéncia, que atuam
ao interno de uma Instituicao ou
em funcgdes publicas (Poder Judi-
ciario, Ministério Publico, Defen-
soria, etc.), sejam convidados para
momentos de formacao com te-
mas especificos e de suas areas de
atuacao.

d) Recursos do Fundo Muni-
cipal podem ser destinados para

ticulares que possam apoiar as

J

acOes formativas e também paraw
pesquisas que possam aportar
dados que orientem e fundamen-
tem os planos de acao e de apli-
cacao nos conselhos, bem como
0s projetos a serem apoiados por
meio de editais publicos dos con-
selhos.

e) Parcerias com Institutos
ou Fundacdes de carater social e
que apoiam a qualificacdao ou a
atuacao de organizacdes sociais:
Abring, Instituto Airton Sena, Ro-
tary e outros.

PROGRAMA MiNIMO DE FORMACAO:

Seguem algumas indicag¢bes acerca do que possa ser um programa minimo para formacao de toda a equipe
das instituicoes salesianas e/ou de parceiros para atuarem de forma qualificada no campo da gestao social e

da articulacao em rede:

Direitos humanos de criancas e adolescentes (com énfase no Brasil)

Diferencas e desigualdades de classe, género e geracao no Brasil

Estrutura e funcionamento do SGDCA
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Relagdes Estado-familia e Estado-sociedade civil no Brasil

Participacdo direta: Conselhos, Féruns e Conferéncias

Missao institucional e trabalho interinstitucional

Diagnostico socioterritorial: recursos, “lacunas” e potenciais locais

Orcamento publico: formulagao, realizacao e monitoramento

Elaboracao, implementagao, monitoramento e avaliagao de politicas publicas

EIRIEIEIEE

Pactuacao e implementacao de fluxos de atendimento

Orcamento crianca e adolescente - OCA

O Ministério Publico e sua atuagao no tecido social

A Defensoria Publica e sua atuac¢do no tecido social
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a) O que Dom Bosco e B
Mazzarello nos inspiram com

= sua atuacao social
9 - A EXP E RI E N C IA D E Ambos pensavam e agiam coleti-
vamente, confiavam nas pessoas

DOM Bosco E MADRE que estavam caminhando com

eles, faziam uma leitura da reali-

MAZZARELLO NO AMBITO | e aue os cercava com

coragem e se dispunham a dar

DA Acﬁo SOCIAL ;’rfzzis(,)t:s inéditas aos problemas

Mazzarello, por exemplo,
era analfabeta, mulher em um
n lugar pequeno, onde as mulhe-

res do seu tempo tinham pouco
valor, e ao ver que as meninas/
mulheres do seu tempo e do seu
lugar sofriam com a invisibilidade
e com abusos e gravidez em de-
corréncia de um contexto muito
especifico, se uniu a outras mu-
Iheres formando o grupo da Ima-
culada e utilizando dos recursos
disponiveis na comunidade co-
mecou a ensinar as meninas uma
profissdo, a dar-lhes por meio da
formacao humana e crista um
outro sentido de vida. Para isso
precisou ela prépria se qualificar
para ensinar as meninas o oficio
de costureira, pois até aquele mo-
mento sua dedicacao era a tare-

32



[ fas muito duras. Conta a histéria
que seu pai costumava dizer que
Domingas trabalhava por trés ho-
mens. Depois, mais tarde, quan-
do recebe a responsabilidade de
governanca no Instituto das Fi-
Ihas de Maria Auxiliadora procura
se inserir no mundo das letras, se
alfabetiza, ja bastante adulta para
poder escrever a suas irmas.

Dom Bosco é 0 nosso me-
Ihor exemplo de mediacdo e ar-
ticulacao de redes. Habil, sagaz,
capaz de emprestar seu talento
a mediacdo em um tempo muito
dificil para algreja, em um cendrio
politico e econdbmico complexo
na Italia. Tece uma rede de apoio,
sobretudo em vista dos inume-
ros desafios que encontra, inclu-
sive internamente, com Gastaldi,
por exemplo. Tem uma postura
extremamente ousada, mapeia
parceiros, se coloca em lugares
estratégicos e de Génova se lanca
a América, ao novo, desconheci-
do, com uma aposta grande nos
jovens que o cercam.
Com desenvoltura Dom
Bosco transitou sempre entre a
Corte e seus meninos pobres, en-
| tre a cUpula da Igreja e as prisdes

de Turim, mobilizou catélicos e
nao catélicos, ricos e pobres. “No
que diz respeito ao bem da juven-
tude em perigo, ou serve para ga-
nhar almas para Deus, eu corro
para a frente até a temeridade’,
dizia Dom Bosco. Para alcancar
seus objetivos nao mediu esfor-
¢os, mas se empenhou sempre
em “criar um vasto movimento”
em favor da juventude.

b) O que nos pede hoje a

Congregacao Salesiana (SDB e
FMA)
Nossos documentos nos mobili-
zam para um compromisso atual
e de engajamento com as ques-
tdes sociais. Entre tantas citacbes
que podemos encontrar, a titulo
de ilustracao trazemos aqui ape-
nas algumas citagcdes para forta-
lecer nosso compromisso:

Entre os Salesianos de Dom
Bosco:

“A resposta salesiana a
marginalizagcdo e exclusdo juve-
nil também tem necessariamente
uma perspectiva social e politica.
Suas obras e seus servicos promo-

vem a cultura do outro, da sobrie-

dade, da paz, da justica, entendida B

como atengdo ao direito de todos a
viverem de maneira digna. A a¢éo
educativa nessas obras e servicos
prepara e ajuda os jovens a se em-
penharem no territdrio. Ao mesmo
tempo promove a transformacgéo
da mentalidade colaborando na
transformacao da realidade social.

E preciso enfrentar a luta
contra a pobreza e excluséo social
como desafio estrutural. A reflexdo
constante sobre a pobreza e a mar-
ginalizag¢éo, sobre sua influéncia
no mundo juvenil, especialmente
na familia, envolve uma colabo-
racdo sistémica entre as diversas
instituicbes educativas presentes
no territdrio. O nosso carisma pe-
de-nos para compreender atenta-
mente as categorias culturais da
juventude, dos pobres, das mino-
rias, a fim de reconstruir uma nova
humanidade também a partir
das margens da histéria... Cresce
a consciéncia de colaboragcdo em
rede com outras institui¢ées na ela-
boragdo de politicas educativas, fa-
miliares, juvenis, urbanisticas, e ou-
tras, capazes de prevenir e superar
as causas estruturais do mal-estar”.
(PJISQR 2014, p.242)
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“ A ‘nova evangelizagdo
deve ser, antes de tudo, uma boa
noticia para a humanidade, feita

(da acolhida de tudo o que seja real-|

mente humano, capaz de suscitar
questionamentos que despertem a
busca de Deus, revestida da simpa-
tia prépria de quem acolhe o outro
sem preconceitos e buscando com-
preendé-lo, pronta a uma grande
abertura ao didlogo sem que isso
seja renuncia ao que é inegocid-
vel, empenhada nas causas pelas
quais a humanidade de hoje é mais
sensivel (a defesa da natureza, o in-
teresse pela justica, a liberdade, a
dignidade e os direitos da pessoaq,
o desenvolvimento comum sus-
tentdvel...), com a capacidade ndo
sO de ler a histdria e interpretar os
sinais dos tempos, mas também de
gerar novos sinais dos tempos que
ajudem a infundir dinamismo na
sociedade”. (ACS 412/2012, p. 8)

A importancia histérica de
Dom Bosco deve ser pesquisada
ndo soé nas suas ‘obras’ e em alguns
seus elementos pedagdgicos relati-
vamente originais, mas particular-
mente na sua percepg¢do, concreta
e afetiva, da importdncia universal,
teoldgica e social do problema da
juventude ‘abandonada; e na sua

grande capacidade de transmitir

[ essa percepcdo a numerosos gru- |

pos de colaboradores, benfeitores
e admiradores.

Ser fiéis a Dom Bosco sig-
nifica conhecé-lo em sua histéria e
na histéria do seu tempo, em fazer
nossas suas inspiracées e em assu-
mir suas motivagdes e opg¢oes. Ser
fiéis a Dom Bosco e a sua missdo
significa cultivar em nés um amor
constante e forte dos jovens, espe-
cialmente dos mais pobres. Esse
amor nos leva a dar uma resposta
as suas necessidades mais urgen-
tes e profundas. Como Dom Bosco,
nés nos sentimos tocados pelas
suas situagoes de dificuldades: po-
breza, trabalho infantil, explora-
¢ao sexual, falta de educacdo e de
formacgdo profissional, inser¢do no
mundo do trabalho, falta de auto-
confiang¢a, medo perante o futuro,
perda do sentido da vida.” (ACS
412/2012,p. 13)

Entre as Filhas de Maria Auxilia-
dora:
|
Fazer emergir na Rede uma
presenc¢a evangelizadora que crie
cultura em defesa dos direitos dos
mais pobres, em particular das jo-

| vens e das mulheres, e em favor da |
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a justica e da paz. (Atos do XXIll CG

das FMA, 2014, p. 54)

Trabalhar como comuni-
dade educativa por uma presen¢a
educativa profética no territdrio e
na lgreja, em sinergia com a Fami-
lia Salesiana e outros organismos
empenhados na educagdo e na
promocgdo da justica, da paz, da
economia soliddria, da defesa da
vida, dos direitos humanos e da in-
tegridade da criacao. (Atos do XXl
CGdas FMA, 2014, p. 54)

A profunda renovagdo do
modo de entender o amor ao pro-
ximo, principalmente gracas ao
Magistério dos ultimos Papas, cha-
ma em causa as nossas comuni-
dades e a proposta educativa que
elas oferecem. A dimenséo social
da evangelizac¢ao, indicada expli-
citamente na Evangelii Gaudium,
interpela toda a missdo e abre no-
vos dmbitos de atenc¢do aos jovens
mais pobres. No terreno do carisma
estd depositada uma semente de
profecia ainda ndo desenvolvida
plenamente. Num tempo inédito, a
auddcia é um ato de amor em rela-
¢ao ao futuro. (Atos do XXIll CG das
FMA, 2014, p. 56)

A rdpida mudanca das tec-

nologias, da cultura da comunica-
¢do e o fenébmeno da globaliza¢éo
obrigam a pensar a vida das pes-
soas e das comunidades em um
conjunto de relagées e de redes seja
em nivel micro ou marco. Na coo-
peracdo para o desenvolvimento,
isto exige operar juntamente a
todas as realidades existentes na
regido de modo a realizar a solida-
riedade e a vencer a injustica. (Coo-
peracdo para o desenvolvimento
- Orientagdo para o Instituto das
Filhas de Maria Auxiliadora, Bolog-
na, 2006, p. 33)

A educacdo para cidada-
nia evangélica, prépria do carisma
salesiano, solicita a FMA a pér a
disposicdo da Igreja e da socieda-
de este empenho, tecendo redes de
solidariedade entre as comunida-
des educativas, a Familia Salesiana
e as outras for¢as educativas da re-
gido, para dar novamente dignida-
de e esperanca as geragoes jovens.
(Cooperagdo para o desenvolvi-
mento — Orientagdo para o Institu-
to das Filhas de Maria Auxiliadora,
Bologna, 2006, p. 12)

O Sistema Preventivo con-
sidera o trabalho em rede como a
modalidade mais adequada e util

para penetrar nas situacées so-
ciais, porque permite a coordena-
¢do das forgas, a troca de valores
e a manuten¢do da mentalidade
de comunhdo, a mudancga da rea-
lidade, partindo das camadas mais
desfavorecidas, através de uma
maior visibilidade e um impacto
social mais incisivo. (LOME - Linhas
Orientadoras da missdo educativa
das FMA, p. 37)

A comunidade educativa
é a principal protagonista de tal
abertura social, e é chamada a dar
o seu contributo para a transfor-
magao das estruturas injustas da
sociedade. Nessa perspectiva edu-
camos o0s jovens para que sejam
sujeitos ativos, criticos, artifices de
uma renovagdo que promova a
justica, o amor, a verdade, a liber-
dade. (LOME - Linhas Orientadoras
da missao educativa das FMA, p. 37)
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10- ACOES PRATICAS DE INTERVENCOES
NA PERSPECTIVA DO SGD E DA
ATUACAO EM REDE




Algumas experiéncias ou principios que podem nos inspirar em nossas
acoes sao indicadas a seguir:

FRIE B EE G

O Nucleo de Atendimento Integrado para atendimento a adolescentes aos quais € atribuida a prati-
ca de ato infracional em Sao Carlos, interior de Sao Paulo:
(em 10/11/2018)

O projeto Direito na Escola -

Rede Social de Protegcao da Crianga e do Adolescente de Jaboticabal/SP -

(em 10/11/2018)

A obra de Sampierdarena, em Génova, que se reinventa para trabalhar com os migrantes e acom-
panhar seu tempo:
(Em 10/11/2018);

As experiéncias de sustentabilidade e solidariedade econdmica da Amazonia equatoriana em
Macas e em Salinas de Guaranda

A atuacao qualificada do Colégio de Jardim Camburi - Vitéria-ES.

A gestao compartilhada do CESAM-GO.
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11 - ALGUNS DESAFIOS QUE O TEMA

AQUI TRATADO PROPOE PARA
NOSSAS OBRAS




De forma pratica e visando a que nossas obras nos auxiliem a adentrar ainda mais no desafio de uma acao
sempre fortemente comprometida com a efetividade da Gestao Social por meio de uma ac¢ao em Rede,
propomos aqui algumas indagacdes:

Sabemos quantos e quais sao os Conselhos existentes em nosso
municipio?

Conhecemos minimamente como tém funcionado os Conselhos

que afetam diretamente a vida dos nossos destinatarios e suas fa-
milias?

Conhecemos os membros governamentais e da sociedade civil
que neles ocupam assento?

A minha Obra tem se preocupado em ocupar assento nos Con-
selhos Municipais? Em quais Conselhos temos estado presentes?
(Assisténcia Social, Direitos da Crianca e do Adolescente, Educa-
¢ao, Saude, Juventude, Seguranca Alimentar, Cultura, etc.). E nos
foruns de articulacao e concertacao das organizacoes da socieda-
de civil?

Quando presentes em alguns desses Conselhos, como tem se

dado a qualidade da nossa representacao?

Nosso representante possui familiaridade com as legisla¢ées cor-
relatas ao Conselho onde atua? Recebeu algum preparo ou for-
macao que ajudasse a qualificar sua participacao?
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Realizamos dialogos dentro da Obra com o representante no Con-
selho para que seus posicionamentos sejam respaldados e segu-
ros, por estarem em sintonia com a equipe gestora?

Flexibilizamos o horario do(s) representante(s) da Obra no Con-
selho para que possa ter uma participacao efetiva nas reunioes e
nas comissoes do mesmo, sempre que necessario?

OUTRAS QUESTOES:

Constatamos que, ao mesmo tempo que na esfera das acdes sociais das Instituicées Publicas ou Particulares,
a questao familia é trazida como de grande importancia para o enfrentamento dos problemas que dizem
respeito as criancas e adolescentes; via de regra, nao ha agées bem estruturadas em termos de projetos
de trabalho com familias. Assim podemos trazer como questionamentos para nossas Obras ou Projetos
Sociais:

Enquanto Obra Salesiana temos iniciativas que sirvam para o
fortalecimento dos Conselhos:

- Disponibilizacao de estrutura e servicos para a organizacao
de debates, eventos e outras formas de mobilizacao?

- Favorecemos a organizacao de formacoes, de seminarios e
outras atividades que contribuam para a capacitacao dos con-
selheiros e o fortalecimento da Rede?
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Alargamos o debate no Conselho para tematicas que fogem
das questoes relativas aos fundos e ao orcamento, para impul-
sionarmos reflexoes sobre familia, acolhimento institucional,
Medidas Socioeducativas, Exploracao Sexual ou de Trabalho
Infantil, etc.?

Apoiamos os Conselhos onde estamos presentes, para que exer-
cam de forma eficiente sua a¢do de Orgaos Controladores das
Politicas Publicas?

Fortalecemos as acoes intersetoriais dentro dos Conselhos, em
especial do Conselho dos Direitos da Crianca e do Adolescente, o
qual tem por principio ser um Conselho de Garantia do conjunto
das Politicas Publicas nos casos de direitos violados ou grave si-
tuacao derisco?

O Conselho do qual tomamos parte possui um Plano de Acao e
Plano de Aplicacao bem elaborados , que podem nortear a poli-
tica publica de sua competéncia?

Em se tratando do Conselho Municipal/Estadual dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, orgao deliberativo e controlador das
Politicas Publicas da Infancia (ECA Art. 88, Il), temos, enquanto
coletivo, feito valer essa prerrogativa estabelecida legalmente?
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Ainda quanto ao reportado na letra “F”: promovemos pesquisas
e debates que fundamentem quais as politicas necessarias para
a infancia e a adolescéncia no ambito local? Buscamos parcerias
com instituicoes dedicadas especialmente a producao de conhe-
cimentos (como universidades do entorno)? Interpelamos o Exe-
cutivo e o Legislativo para que coloquem rubricas e orcamentos
que contemplem os programas deliberados pelo Conselho?

Enquanto Conselho de Direitos, mas mesmo atuando em Con-
selhos de outras politicas setoriais, mantemos uma conduta de
relacionamento e proximidade com outras Instituicoes relevan-
tes para a Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente, tais
como o Ministério Publico, o Poder Judiciario, a Defensoria Pu-
blica, Secretarias Municipais, entre outras?

e
SUGESTAO PRATICA:

Essas e outras questdes podem servir de ponto de partida para uma reflexdo com a equipe gestora dos varios
projetos desenvolvidos na Obra Salesiana. A partir destas podemos avaliar a qualidade da nossa participagao
junto aos Conselhos locais, bem como nosso compromisso com a efetividade e funcionamento do Sistema
de Garantia de Direitos (SGD).

A partir de um levantamento semelhante, podemos, com certeza, trabalhar a formacao e educacao
dos nossos colaboradores e até mesmo dos nossos destinatarios, de forma a prepara-los para que se
tornem verdadeiros agentes de transformacao.
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REPENSANDO NOSSA ACAO EDUCATIVA:

d. o gue podemos fazer para uma mais efetiva articulacdao do Sistema de Garantia de Direitos na locali-
dade onde atuamos?

b. Quiais a¢des educativas para um processo de formacao dos leigos que conosco atuam, para um maior
e melhor envolvimento e compromisso com a transformacao social no campo da infancia e maior conscienti-
zacao das familias quanto as suas necessidades e direitos a serem assegurados pelo Poder Publico?

C. Como realizar aliancas e parcerias, promover articulagdes, com as demais Entidades e Organizagdes
Sociais que localmente atuam na 4rea da infancia, com ou sem assento nos Conselhos setoriais?

d. Temas para estudar, refletir, debater, promover semindrios, buscando a participacdo dos Conselhos,
das Instituicdes Publicas, das Instituicoes Particulares, do Setor Privado e outras organizacdes que, direta ou
indiretamente, possuem atuacdo que possam ser relevantes para as politicas publicas afetas a infancia e ju-
ventude:

« Sistema de Garantia de Direitos (SGD);

. Politicas Publicas e Controle Social;

+ Politicas Publicas para a juventude

« Cidadania e menores imigrantes;

« Acolhimento institucional, guarda, familias de apoio e adocao;

« Justica Juvenil; Justica Restaurativa; Mediacdo de Conflitos;

« Violéncia doméstica e abuso sexual;

+ Fragilidade Educacional;

+  Exclusao e baixa condicdo do exercicio da cidadania;

« Exposicao as tecnologias digitais ou falta de acesso a essas;

« Exposicao ao alcool e as drogas; Dependéncia quimica na familia;
- Medidas socioeducativas e ato infracional;

« Juventudes e desafios da atualidade (Suicidio, bullying, automutilacao, etc.).
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QUADRO SINOTICO DO FASCICULO 2: GESTAO SOCIAL E ATUACAO
EM REDE

«  Processo de qualificacdo dos agentes envolvidos nas relacdes sociais para andlise critica
B acerca da realidade em que estao inseridos.
DESCRICAO - Geréncia e administracdo de servicos, programas e projetos sociais, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e o bem comum.
- Espaco privilegiado das relacdes sociais
EI »  Coletivo precede o individual
& *  Pessoas mais importantes que técnicas e métodos
G EXIGENCIAS »  Leitura critica e coletiva da realidade
() » Participagéo, corresponsabilidade e autonomia dos agentes.
v »  Experiéncia cotidiana da vida em sociedade
O ATUAC AO »  Conhecimentos tedricos produzidos sobre essa mesma experiéncia (métodos e técnicas)
l< *  Agente sociais atuando na resolucéo de problemas e conflitos de interesse publico
II; * Realizagdo de diagnostico socioterritorial
[TT] *  Processo participativo
(L) *  Coletivo precede o individual
CARACTERISTICAS | = Interinstitucional e coletiva
«  Espacos de interagéo, articulagédo e didlogo (Estado, mercado, organizagbes da sociedade civil,
cidadaos)
»  Estabelecidas a partir de diagnésticos
PRIORIDADES «  Atenta aos sinais dos tempos
*  Que atendam as demandas dos destinatarios
(7] «  Acontecem no ambito da Gestédo Social e sdo conjuntos de programas, agdes e decisdes tomadas
s DESCRICAO pelos governos (nacionais, estaduais ou municipais) com a participacao, direta ou indireta, de entes
- ¢ publicos ou privados como forma de assegurar cidadania e a garantia de direitos ao individuo e a
) sociedade.
\
2 ATUACAO *  Organizagdes da sociedade civil podem contribuir para definicdo dos rumos adotados nas
7, ¢ politicas publicas.
s »  Distinguir entre o que o governo pretende fazer e o que efetivamente faz
= «  Transcender normas e regras escritas
‘: ELEMENTOS »  Abrangente: objetivos a curto, médio e longo prazo
(o) *  Envolve varios segmentos e niveis de decisao para além do governo
o »  Envolver processos: decisédo, implementagao, execugao e avaliagdo
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ATUACAO EM REDE

Acéo articulada e integrada entre os diferentes atores sociais;
Esforco conjunto de elaboracéo e realizagdo de ag¢des / projetos em vista do bem comum
e garantia de direitos;

DESCRI(;AO - Tem sua origem na tomada de consciéncia de interesses e/ou valores entre os partici-
pantes de um grupo, comunidade ou organizagao;
«  Se caracteriza pela horizontalidade, embora abra espacos para animadores e até para
uma secretaria executiva (sem gerar dependéncia).
«  Pela complexidade da realidade social
«  Pela necessidade de articulacao para alcancar o atendimento integral
«  Potencializa as acoes dos diversos atores e 6rgaos assegurando carater integral da oferta
RELEVANCIA dos servicos, programas e projetos

Assegura atendimento integral e qualificado para o conjunto dos cidadaos

Pode impactar diretamente politicas publicas influenciando sua constituicao, implemen-
tacdo e resultados

Fortalecimento do SGD

ORGANIZACAO

Em torno de tematica, segmento ou drea de atuacao;

Relagdes horizontais (sem subordinacao)

Objetivos comuns

Alinhamento das politicas publicas nas esferas Municipal, Estadual, Nacional

Abertura as boas referéncias que despontam

Identificar parceiros, aliados e apoiadores, articulando as acoes

Conexao com as politicas publicas nas diferentes esferas de governo (Nacional /Estadual
/Municipal)

EXIGENCIAS

Clareza quanto identidade, possibilidades e limites de cada organizacao
Identificar parceiros constantes e aliados pontuais

Reconhecimento da incompletude institucional

Complementaridade de atribuicdes e de “oferta” de servicos

Efetivacao de fluxos setoriais e intersetoriais

Esforco coletivo e ndo hierarquico

Compreensao e compartilhamento de objetivos da atuacdo em rede

Didlogo cooperativo em vista do bem comum

Acolher e valorizar as diferencas

Pactuacdo e efetivacao de fluxos especificos a politicas setoriais e intersetoriais
Pressupde o pensar coletivo

Planejamento de médio e longo prazos (o que favorece a continuidade efetiva de pes-
soas e instituicoes)

Avaliacdo e realinhamento (sempre que necessario)

Negociacoes e renegociagdes entre pares
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ATUACAO EM REDE

CARACTERISTICAS

Esforgo coletivo e ndo hierarquico

Construgado conjunta de elaboragao e realizagdo de agdes e projetos
Apuracao da escuta e valorizacdo das diferencas

Mediacao qualificada para facilitar o didlogo

VANTAGENS

Fortalecer a Intersetorialidade reduzindo retrabalhos e superposigéao

Traz melhores resultados

Enriquecimento profissional e novos aprendizados para a equipe

Unir forgas propulsoras para consecugao da transformagéo social

Influenciar politicas de ambitos distintos

Articulacdo entre diversos segmentos envolvidos na elaboracéo, implementagéo, monitora-
mento e avaliagao de politicas

Complementaridade de atribuigcdes e oferta de servigos

ESPACOS DE
ARTICULACAO

Foéruns, Conselhos, Conferéncias, Seminarios

Opera por meio de protocolos, resolugdes ou outros instrumentos formais

Envolve as trés esferas de Poder: Executivo, Legislativo e Judiciario (de forma paritaria) pro-
piciando a adeséo de setores da sociedade

Pactuacgéo entre niveis distintos de gestao (pacto federativo) e também intraniveis (gestores,
secretarios, diretores, coordenadores)

CONTROLE SOCIAL

DESCRICAO

Mecanismo de fortalecimento da cidadania por meio da participagao e da fiscalizagdo, monitora-
mento e controle das acdes da administragcao publica.

REQUER

Mobilizagéo e formagéao politica sobre a importancia do controle e os meios para efetiva-lo
Monitoramento das atribuigdes (acordos, pactos, orgamentos, financiamentos, prazos) dos
gestores publicos

CONTEUDOS DE
CONTROLE

Monitoramento das Contas Publicas

Aplicagéo dos recursos financeiros

Resultados alcangados (com a aplicagdo dos recursos)
Verificagao entre planejado e executado

Qualidade do executado

ORGAOS DE
APOIO

Tribunal de contas, Controladorias, Agéncias fiscalizadoras

Legislativo

Ministério Publico

Conselhos (que aprovam orgamentos e definem prioridades, gerenciam fundos, aprovam
contratagao de servigos, etc.)

ESPACOS DE
CONTROLE

Foruns de Defesa dos Direitos
Conselhos de Direitos
Conferéncias de Direito
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DESCRICAO

Conjuntos das Instituicoes e politicas publicas que asseguram a efetividade da Garantia de Direitos

DESAFIOS

Contribuigéo das instituicbes para os referenciais tedrico-metodoldgicos
Qualificar processos de diagnostico, monitoramento e avaliagéo
Competéncia no uso dos instrumentos e indicadores

Formacgéo continuada

Espacos de discussao coletiva

Cuidado com profissionais

ENTRAVES

SGD

Acomodacgao e perda da capacidade critica pela rotina do trabalho

Baixo nivel de atuagé@o conjunta entre as politicas setoriais (educacéo, saude, assisténcia
social....)

Reduzida articulagao entre Estado, mercado e sociedade civil

Dificuldade de acesso dos mais vulneraveis as politicas publicas

PARTICIPACAO
ENTIDADES

Nos Foruns, Conselhos, Conferéncias, Audiéncias publicas
Pactuacéao clara de objetivos comuns

Explicitagdo dos interesses de cada segmento

Valorizagao das diferencgas

TEMAS CENTRAIS
NA PACTUACAO

Fortalecimento dos vinculos familiares

Organizacao familiar

Rede de relagbes

Leitura dindmica e constante do territorio
Inculturacdo do carisma

Qualidade da oferta de formagéo aos destinatarios
Fomento ao associacionismo e a participacgao juvenil

DESCRICAO

Estratégias e mecanismos de monitoramento sobre a execugéo das politicas publicas
Instrumento de participagéo popular no processo de gestdo, com carater democratico e des-
centralizado

GARANTIAS
LEGAIS

Acesso a informacao

Participacdo no planejamento
Controle das contas publicas
Representagdo contra o poder publico
Lei de iniciativa popular

Plebiscito e referendo

ESPACOS DE
PARTICIPACAO

Foruns, Conselhos, Conferéncias, Audiéncias publicas

ESTRATEGIA DE
ATUAGAO

CONTROLE SOCIAL

Parcerias com Universidades para diagnésticos, capacitacéo técnica, estratégias de comuni-
cagéo, sistematizagdo de experiéncias
Privilegiar espacos de convivéncia cotidiana e comunitaria
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CONSELHOS MUNICIPAIS

DESCRICAO

Espagos institucionalizados, bi, ou tripartite, de participagdo da sociedade civil organizada e
do Poder Publico, por meio de representantes, legalmente eleitos ou escolhidos, com a fungao
de participarem, de forma democratica e por vezes até deliberativa, de processos de gestao e
organizacao das politicas publicas e destinagéo e monitoramento no uso de recursos publicos.

ESTRATEGIAS
PARA ATUACAO

Representantes governamentais com poder de deciséo e qualificacéo técnica e politica
Membros qualificados para a elaboragao do Plano de agéo e gestao, assegurando a participa-
¢ao comprometida de todos os integrantes do Conselho

Adequada escolha do representante institucional das organizagdes sociais

ACOES
RELEVANTES
PARA O
TRABALHO

Acesso a informagdes técnicas, administrativas e financeiras

Atuagéo proativa e propositiva de todos os membros

Atualizagéo constante quanto a conjuntura (internacional, nacional, municipal)
Compreensao minima dos processos orgamentarios

Elaboragdo de Plano de Agao e Gestao qualificados

PLANO DE ACAO

Integrantes da Mesa diretora com perfil para facilitar o trabalho conjunto e coletivo de constru-
¢éo do Plano

Respeito pelos lugares distintos de representantes da sociedade civil e do governo

Acolher a participagdo qualificada de todos os integrantes

COMPROMISSOS
GOVERNAMENTAIS

Disponibilizagéo de infraestrutura adequada ao funcionamento (espagos, veiculos para visitas,
equipamentos e equipe de apoio)
Previsdo orgcamentaria para investimentos em viagens, participacédo em conferéncias e forma-
cao e atualizagdo de conselheiros

INSTITUICOES SOCIAIS

DESCRICAO

Pessoas, organizacdes, espacgos (familia, hospitais, escolas, entidades de carater filantropi-
co...) que atuam na gestdo e no controle social com papéis e funcdes bem definidas
Organizagdes ou Instituicdes da sociedade civil, com atuagdo social e que ocupam assentos
nos Conselhos setoriais que atuam no ambito das Politicas Publicas

PARTICIPACAO
NOS CONSELHOS

Disponibilizar profissionais devidamente qualificados para o mandato
Compreenséo da representagao do conjunto dos interesses sociais e coletivos
Correlagao entre Missao Institucional e politicas publicas

Escolha adequada do representante institucional

Processo constante de (re)qualificagéo profissional

EXIGENCIAS DOS
REPRESENTANTES

Definir recursos financeiros, humanos, sociais

Conhecimentos sélidos sobre temas especificos e apropriagéo sobre as relagdes de poder
Debate permanente com a Instituicdo

Capacidade de identificar parceiros mais perenes e aliados momentaneos

Disponibilidade de participagdo em horarios de trabalho e flexibilidade de agenda
Qualificagao técnica e politica para decidir mesmo quando n&o puder recorrer a base

ATUAGAO DOS
REPRESENTANTES

Representagao do conjunto da sociedade para além da instituicdo pela qual foi eleito
Capacidade de trabalhar com os representantes governamentais

Manter dialogo constante e qualificado com outros pares

Interesse em participar empenhando esforgo de trabalho e estudo

Boa comunicagéo e argumentagao, potencial de negociacéo e assertividade na defesa dos direitos
Habilidade politica para lidar com tensdes

FORMACAO

Percurso formativo com acesso a tematicas especificas
Aprendizado com a participagao e a convivéncia
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Rede Salesiana Brasil de Acao Social

As politicas publicas cumprem sua missao quando atuadas de
forma a garantir a efetividade necessaria para assegurar direitos para
0 publico em maior vulnerabilidade. Ao serem contemplados ora por
uma, ora por outra politica, os jovens que vivem em situacdo de risco
ou exclusao social e acessam as oportunidades do Estado de forma de-
sarticulada ndao conseguem superar a condi¢do de vulnerabilidade em
que se encontram.
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A acgdo social salesiana aposta na acdo em rede (seja entre as

presengas salesianas, seja delas com 6rgaos do Sistema de Garantia de

IJ.I + Direitos ou com outros parceiros) como alternativa inovadora e capaz
de promover acao colaborativa, sem exigir padronizagao operacional.

Compreende ser necessario fortalecer o papel das organiza¢oes da so-

g~ ciedade civil como parceiras do Estado, seja colaborando no ciclo de
F oy vida das politicas publicas ja instituidas, seja inspirando-o no mérito e

no modus operandi da agenda social.

A abordagem de gestdo social e atuagao em rede deve con-
centrar-se na superac¢ao das diferentes formas de pobreza e exclusao
social, assumindo o ser humano como centro e sujeito do trabalho de-
senvolvido pelas organizagoes.

Rede Salesiana Brasil de A¢do Social

Diretoria Executiva | Escritorio de Brasilia
SHCS CR Q. 506 Bloco B Lj 65/66 Asa Sul
9 786 2000

REDE SALESIANA Cep 70350-525 | Brasilia (DF)

AQAO SOCIAL Telefone: (61) 3214-2300 587133




