
Ref. EDITAL DO PREGÃO ELETRÔNICO N º 004/2021/TCM/PA
Processo nº PA202113018

TECNOSET INFORMATICA PRODUTOS E SERVIÇOS LTDA., estabelecida na Cidade de São
Paulo, na Rua Tamoios, 246 – Jardim Aeroporto - CEP: 04.630-000, inscrita no CNPJ/MF. sob o 
nº  64.799.539/0001-35,  por  seu  representante  que  aqui  assina,  vem  respeitosamente  a
presença  de  Vossa  Senhoria,  solicitar  os  seguintes esclarecimentos  ao  edital  e  termo  de
referência:

Questionamento 1

Entendemos que será disponibilizada porta de comunicação segura entre o órgão contratante e
todos os participes da referida Atar de Registo de Preços e o datacenter da contratada para
coleta  remota  de  informações  para  eficiente  gestão  de  suprimentos  e  manutenção  dos
equipamentos. Nosso entendimento está correto?

Resposta:  A presente contratação não se trata de Registro de Preços.

Será  disponibilizada  porta  segura  para  coleta  das  informações  através  do  sistema  de
monitoramento a ser ofertado pela proponente conforme subitem 4.4 do Termo de Referência.

Questionamento 2

Solicitamos  informar  se  todos  os  equipamentos  estão  na  rede  de  dados  ou  se  haverá
equipamentos conectados via porta USB aos computadores. Se houver equipamentos conectados
via USB solicitamos informar quantos equipamentos estarão conectados deste modo?

Resposta: Há  pontos  de  rede  de  dados  disponíveis  para  conectividade  de  todos  os
equipamentos.

Questionamento 3

Solicitamos informar qual o padrão de tomada da Contratante e qual sua tensão de alimentação?

Resposta: O padrão é 2P+T e sua tensão de alimentação é 250v.

Questionamento 4

Entendemos que a  Contratante  será  responsável  por  disponibilizar  o  Servidor  de  Impressão
(Físico ou Virtual). Nosso entendimento está correto?

Resposta: Sim, apenas quando for solicitada a integração ao Active Directory conforme subitem 
4.1 do Termo de Referência.

Demais  servidores  físicos,  virtuais  e/ou  em  nuvem para  alocação  dos  demais  sistemas  de
gerenciamento e monitoramento, serão de responsabilidade da CONTRATADA.



Questionamento 5

Entendemos que todos os Multifuncionais deverão ter a solução embarcada para liberação dos
trabalhos, através de PIN ou Login, com a utilização do sistema “siga-me”. Nosso entendimento
está correto?

Resposta: Deverão ser observadas e seguidas as necessidades e capacidades mínimas conforme
especificações detalhadas em Termo de Referência.

Questionamento 6

Em sendo afirmativa ao questionamento anterior,  entendemos que o modelo do Tipo 1 não
precisará embarcar a solução ou ter a opção do siga-me. Nosso entendimento está correto?

Resposta: Deverão ser observadas e seguidas as necessidades e capacidades mínimas conforme
especificações detalhadas em Termo de Referência.

Questionamento 7

Entendemos que para uma maior oferta e competitividade entre os fabricantes, entendemos que
o ADF do Tipo 6, pode manter o mesmo padrão de eficiência com a capacidade mínima de 100
folhas?

Resposta: Deverão ser observadas e seguidas as necessidades e capacidades mínimas conforme
especificações detalhadas em Termo de Referência.

 Atenciosamente,

LEONARDO RAFAEL FERNANDES
Pregoeiro/TCM/PA


