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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO

ESTADO DO PARA - Sr. LEONARDO RAFAEL FERNANDES

Ref: 023/2023/TCMPA

L.A. VIAGENS E TURISMO LTDA., pessoa juridica de Direito Privado, CNPJ 046136680001-65,
com sede no Setor Hoteleiro Norte, quadra 02, bloco A, loja 230, Brasilia- DF, CEP 70.702- 000,
representada por sua advogada infrafirmada, regularmente constituida, com escritorio no mesmo
endereco anteriormente citado, vem perante V. Sa., apresentar IMPUGNAGAO AO EDITAL DO
PREGAO em epigrafe, com fulcro no art. 24 do Decreto 10.024/2019 e item 9.2 do instrumento

convocatorio , pelos fundamentos adiante explanados.
Nestes Termos,

Pede Deferimento.

Brasilia-DF, 08 de janeiro de 2024.

Mirela Mendonga Valente Gongalves

Mirela Mendonga Valente Gongalves

OABJ/BA 28.558
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DA TEMPESTIVIDADE

1. Preliminarmente, a presente peca é tempestiva, uma vez que a sessdo publica
presencial esta prevista para a data de 15/01/2023, sendo assim cumprido o prazo pretérito de 2
(dois) dias Uteis, insculpido no instrumento normativo citado alhures, pelos fundamentos adiante

delineados.

DO OBJETO DO PREGAO ELETRONICO

2. O objeto do certame em comento é o disposto no instrumento convocatorio, item 2
litteris:

“‘Contratagdo de prestagdo de servigos de natureza continuada, para agenciamento de viagens
que compreende a reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, cancelamento, reembolso e
entrega de passagens aéreas nacionais e internacionais, de quaisquer companhias, nos trechos
e horarios estabelecidos, compreendendo a (ida e volta) e demais servigos correlatos em
conformidade com as necessidades deste Tribunal, conforme especificagées constantes no
Termo de Referéncia — Anexo I.”

3 A presente impugnagao apresenta questdo que vicia o ato convocatoério, notadamente
por restringir a competitividade e a isonomia, condigdes essenciais para a validade de qualquer

procedimento licitatorio.

FUNDAMENTOS DE IMPUGNAGAO AO EDITAL

4. O instrumento convocatoério do Pregao Eletronico em comento dispde em seu Termo

de Referéncia item 5.1, in verbis:

“6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar:

5.1.a) um empregado para prestar atendimento presencial no Posto de Atendimento a ser
instalado nas dependéncias do TCMPA das 8:00 h as 16:00 h, com acesso ao Sistema de
Gestao de Viagens Corporativas, via web, na modalidade self booking, com utilizagao do
“e-Ticket.” (grifo nosso)

- Em outros termos, ha exigéncia de um estabelecimento em determinada localidade

para prestagdo dos servigos objeto deste certame, excluindo-se assim a possibilidade de
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prestacdo dos mesmos servigos por meio virtual, em sede situada em qualquer localidade da

federagao, afrontando-se o disposto no art. 3°, §1°, inciso |, da Lei Federal n® 8.666/93, in

verbis:

“Art. 3¢ A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a sele¢ao
da proposta mais vantajosa para a administragéo e a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel
e seréd processada e julgada em estrita conformidade com os principios bésicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagéo
ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes s&o correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagéo, cléusulas ou condi¢bes que
comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de sociedades
cooperativas, e estabelegam preferéncias ou distingoes em razdo da naturalidade, da sede ou
domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstéancia impertinente ou irrelevante para o especifico
objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 5¢ a 12 deste artigo e no art. 32 da Lei n¢ 8.248, de 23 de
outubro de 1991; (grifo nosso)

6. Nesta toada, ha ofensa ao principio da isonomia, visto que somente os licitantes que
possuirem sede ou escritdrio proprio na cidade do Rio de Janeiro da fato participarédo do Pregéo
supramencionado. Nota-se flagrante critério de preferéncia entre empresas do mesmo ramo, de
modo que se pode facilmente inferir que a referida exigéncia caracteriza-se como o
estabelecimento de preferéncias ou distingdo em razdo da naturalidade, da sede ou do domicilio

da licitante, contrariando assim o que reza o dispositivo legal supracitado (art. 3°, §1, I).

7. Num outro giro, a exigéncia de posto de atendimento para a execugdo dos servigos,
notadamente no item referente ao objeto desta licitagdo, mostra-se desarrazoada pela natureza

dos servigos, os quais sdo comumente prestados de forma remota e pela internet.

8.  Ademais, a exigéncia de instalagdo de um posto de atendimento especifico para atender
ao presente contrato, obviamente importa num aumento do custo estimado para a Administragéo
Contratante, entretanto ndo implicara nenhum acréscimo na qualidade da prestagéo dos servigos
prestados, pois sera rigorosamente o mesmo com ou sem o Posto de Atendimento. Como dito,
conquanto se faga a exigéncia de presenga fisica de local e preposto da futura contratada, os
servigos e atendimento continuardo sendo de forma remota e virtual, com a utilizagéo de emails

ou telefone.
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9.  Nesta senda, a prestagdo de servicos em local diversa daquela que a Impugnante detém a
sua sede, com a necessidade de instalagao fisica de um local de atendimento somente para o

presente Contrato, cria encargos que ndo sao atualmente suportados pela impugnante.

10. A regra editalicia ora impugnada, privilegia as empresas que possuem sede ou filial na
localidade da entidade contratante em detrimento das outras, sem que isso tenha qualquer
fundamento juridico que possa justificar a distingdo, o que por si s6 ja se configura ofensa ao
principio da isonomia, supramencionado. E, ainda, a exigéncia do Posto de Atendimento mostra-
se desarrazoada pela natureza dos servigos, importando em um custo adicional as licitantes

desnecessariamente.

11. O Tribunal de Contas da Uniao (TCU) ao se deparar com caso semelhante, refutou os
argumentos de defesa do Orgdo que afirmou que o escritério da agéncia de viagens baseado
naquela localidade traria celeridade a prestagao dos servigos, e decidiu por meio do Acérdao n°
6798/2012, Primeira Camara, Representagdo n. 011.879/2012-2, “ (...) Na atualidade, como
ocorre na prestacdo de outros servigos, as atividades afetas ao agenciamento de viagens sao
essencialmente realizadas por meio de sistemas informatizados operados através da internet.
Assim é razoavel que se permita a participagdao na licitagdo em debate, de empresas
situadas em outras localidades, desde que possuam estrutura necessaria para prestar os

servigos a distancia.” (grifo nosso)

12.  Em outro caso, o TCU consolidou o entendimento sobre a impossibilidade de se exigir o
estabelecimento de Posto de Atendimento, consoante Acdrddao 357/2014- Plenario, Rel.

Ministro José Jorge, in verbis:

“Na Contratagdo de servigos de agenciamento de viagens ndo € razoavel exigir a instalagdo de postos
presenciais em diversas unidades da Federagao, tendo em vista que a marcagéo de passagens aéreas e
a reserva de hotéis so usualmente feitas por meio eletrénico.(...)

Observou o relator que “ a marcagdo de passagens aéreas e a reserva de hotéis, nos dias de hoje é
usualmente feita por meio eletrénico, ndo se revelando razoavel exigir postos presenciais em unidades da
Federagéo. (...)E acrescentou que, além do desnecessario custo adicional, o requisito iria “
restringir a competitividade, limitando a participagao a empresas com representagao nacional ou,
pelo menos, regional (...).” (grifo nosso)

13.  Pelo exposto, descabida é a exigéncia constante no objeto do Pregdo Eletronico em
analise, qual seja: “Possuir Posto de Atendimento localizado no centro do Rio de Janeiro,

funcionando das 9:00 &s 19:00 horas nos dias Uteis, para atendimento a EMERJ”, e a sua permanéncia
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no edital viola decisdo do TCU acerca do assunto, bem como é plenamente possivel o
atendimento do servico em questdo por empresa de forma virtual, de modo a atender com

exceléncia o ilustre Orgdo.

14. E imperioso destacar que a impugnante atende diversos Orgaos Publicos, inclusive outros
Tribunais de Contas Estaduais/Municipais com sede em diferentes capitais, possuindo variados
Atestados de Capacidade Técnica que comprovam a satisfatoriedade na prestagao do servigo,

objeto desta licitagao.

DO PEDIDO

15.  Requer a V. Sa. que seja analisada a presente impugnagao, com a corregéo necessaria
do ato convocatorio, tendo por fito afastar qualquer ilegalidade que macule todo o processo

administrativo.

16. Tendo em vista que a sessdo publica eletronica estd designada para a data de
15/01/2024, requer ainda que seja conferido o efeito suspensivo a esta impugnagao, sendo
adiada a sessdo anteriormente mencionada para data posterior a corre¢do das ilegalidades
citadas nesta pega. Caso permanega a ilegalidade, hd o iminente risco de que todo o
procedimento administrativo, nos moldes do art. 4° da Lei 10.520/2002 possa ser anulado, com

desperdicio da atividade que venha a ocorrer na sessé&o publica.

17.  Ex. positis, requer caso ndo seja acatado o pedido de impugnagéo, seja mantida a

iresignacéo da ora impugnante para posterior juizo de anulagéo pela autoridade competente.
Nestes Termos,

Pede Deferimento.
Brasilia-DF, 08 de janeiro de 2024.
Mirela Mendonga Valente Gongalves
Mirela Mendonga Valente Gongalves

OAB/BA 28.558
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TEMPA

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS
DO ESTADO DO PARA

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO
Secao de Contratos, Convénios e Licitagdes

RESPOSTA A IMPUGNACAO DO EDITAL DA LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 023/2023-TCM/PA.

PROCESSO N.° PA202315170

OBJETO: Contratagdo de prestagdo de servigos de natureza continuada, para agenciamento
de viagens que compreende a reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, cancelamento,
reembolso e entrega de passagens aéreas nacionais e internacionais, de quaisquer
companhias, nos trechos e horarios estabelecidos, compreendendo a (ida e volta) e demais
servigos correlatos em conformidade com as necessidades deste Tribunal.

Tratam os autos sobre a impugnagdo ao referido Edital apresentado pela empresa
L.A. VIAGENS E TURISMO LTDA., pessoa juridica de Direito Privado, CNPJ
046136680001-65, com sede no Setor Hoteleiro Norte, quadra 02, bloco A, loja 230,
Brasilia- DF, CEP 70.702- 000, apresentar IMPUGNACAO AO EDITAL DO PREGAO em
epigrafe, com fulcro no art. 24 do Decreto 10.024/2019 e item 9.2 do instrumento
convocatorio , pelos fundamentos adiante explanados.

DA ADMISSIBILIDADE DO PEDIDO

A previsdo legal do instituto da impugnagdo de instrumento convocatorio em
processo licitatorio, encontra previsdo expressa junto ao item 9.2 do Edital do Pregdo
Eletronico n.° 023/2023/TCMPA, o qual estabelece o parametro temporal assentado as 23:59
do dia 11/01/2024, para sua interposi¢do, por qualquer pessoa ou interessado.

Neste sentido, evidencia-se com a remessa do Pedido de Impugnagdo, via e-mail,
na data de 08/01/2024, as 19:25, sua tempestividade.

DA ANALISE DA IMPUGNACAO

A impugnante cingiu suas alega¢des apenas na exigéncia contida no item 5.1 do
Termo de Referéncia, no qual hi uma exigéncia de que a CONTRATADA devera disponibilizar “um empregado
para prestar atendimento presencial no Posto de Atendimento a ser instalado nas dependéncias do TCMPA das
8:00 h as 16:00 h, com acesso ao Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas, via web, na modalidade self
booking, com utilizagdo do "e-Ticket.”
Alega que essa exigéncia afronta “o disposto no art. 3°, §1°, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/93, in verbis:

« 0 ;7. . ~ . . A s . . . . . ~
Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observdncia do principio constitucional da isonomia, a sele¢do
da proposta mais vantajosa para a administragdo e a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel e
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TEMPA

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNIC(PIOS
DO ESTADO DO PARA

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO
Secao de Contratos, Convénios e Licitagdes

serd processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo
ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.

§1 % E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagdo, clausulas ou condigbes que
comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter competitivo, inclusive nos casos de sociedades
cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distingoes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualquer outra circunstincia impertinente ou irrelevante para o -especifico objeto do

contrato, ressalvado o disposto nos §§ 5% a 12 deste artigo e no art. 3% da Lei n° 8.248, de 23 de outubro de
19917

RESPOSTA DO PREGOEIRO:

A exigéncia contida no termo de referéncia nao ofende o citado dispositivo legal, posto que ndo é uma
exigéncia para a participagdo no certame licitatorio, mas sim uma condigdo que deve ser cumprida
pela empresa contratada, ou seja, aquela que logrou €xito no certame.

Portanto, a alega¢do que essa exigéncia compromete ou restringe o cardcter competitivo ndo se sustenta, até
porque solicitamos apenas a criagdo de um posto avangado dentro das instalagdes do TCM-
PA, para a futura contratada, com a presenca de um funcionério designado para facilitar a
emissdo de passagens, exigéncia que ndo restringe de nenhuma forma a competitividade e,
ao mesmo tempo, fortalecera a fiscalizag@o contratual.

Ressalte-se que a criagdo deste posto avangado se traduzird em uma maior eficiéncia na
gestdo de passagens e a0 mesmo tempo em que promoverd transparéncia e rigor na
fiscalizag¢do do respectivo contrato. Ao escolher pela op¢do de um posto situado dentro das
instalagdes do TCM-PA, a Administragdo visa um acompanhamento mais proximo das
atividades contratuais relacionadas as viagens, assegurando o cumprimento das normas e
regulamentos estabelecidos e resguardando, dessa forma, o patrimdénio publico de uma
execucdo contratual deficiente.

Além disso, a presenca de um funcionario dedicado a esta fun¢do no local facilitard os
processos de emissdo de passagens, agilizando os tramites e garantindo uma resposta rapida
as demandas, sem comprometer a competitividade na obtengdo dos servigos.

Ainda a impugnante alega que “hé ofensa ao principio da isonomia, visto que somente os licitantes que
possuirem sede ou escritorio proprio na cidade do Rio de Janeiro da fato participardo do Pregao supramencionado.
Nota-se flagrante critério de preferéncia entre empresas do mesmo ramo, de modo que se pode facilmente
inferir que a referida exigéncia caracteriza-se como o estabelecimento de preferéncias ou distingdo em
razdo da naturalidade, da sede ou do domicilio da licitante, contrariando assim o que reza o dispositivo legal
supracitado (art. 3°, §1, I).”
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TEMPA

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS
DO ESTADO DO PARA

DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
Secéo de Contratos, Convénios e Licitagbes

RESPOSTA DO PREGOEIRO:

Acreditamos que ndo necessite de sede ou escritério na cidade do Rio de Janeiro — RJ, até porque o Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado do Para fica situado em Belém-PA. Alias, a sede da empresa ndo faz a minima
diferenga, visto que o Tribunal oferecera toda a estrutura essencial para o posto avangado operar. Luz, agua,
internet... tudo sera fornecido pelo préprio Tribunal, o que torna a questdo da localizagdo da sede irrelevante.
Afinal, quando se tratar de emitir passagens para o0 TCMPA, a conectividade e os recursos serdo providenciados
pelo contratante(TCMPA), ndo inferindo em absolutamente nada a localizagao da sede da empresa contratada."

1. Num outro giro, a exigéncia de posto de atendimento para a execugdo dos servigos, notadamente no
item referente ao objeto desta licitagdo, mostra-se desarrazoada pela natureza dos servigos, os quais sdo
comumente prestados de forma remota e pela internet.
Apesar dos servigos poderem ser prestados remotamente, € essencial considerar a
importancia estratégica do posto avangado. Ele ¢ uma ferramenta para assegurar uma
resposta agil e eficiente e também imprescindivel a fiscaliza¢do contratual. Mesmo que os
servigos possam ser executados online, ter um ponto de contato fisico em instalagdes
estratégicas ¢ crucial para resolver questdes urgentes e fornecer suporte presencial quando
necessario. E uma complementagdo inteligente aos servigos digitais, garantindo um
atendimento completo e versatil as demandas, seja de forma presencial ou remota.

A presenga de um representante no local permite um acompanhamento mais direto das
operagdes, 0 que pode prevenir gastos desnecessarios e garantir a conformidade com as
normas contratuais, evitando possiveis penalidades ou multas por irregularidades.

2. Ademais, a exigéncia de instalagdo de um posto de atendimento especifico para atender ao presente
contrato, obviamente importa num aumento do custo estimado para a Administragdo Contratante, entretanto néo
implicard nenhum acréscimo na qualidade da prestagdo dos servigos prestados, pois serd rigorosamente 0
mesmo com ou sem o Posto de Atendimento. Como dito, conquanto se faga a exigéncia de presenca fisica
de local e preposto da futura contratada, os servigos e atendimento continuardo sendo de forma remota e
virtual, com a utilizagio de emails ou telefone. Nesta senda, a prestagdo de servigos em local diversa daquela
que a Impugnante detém a sua sede, com a necessidade de instalagdo fisica de um local de atendimento
somente para o presente Contrato, cria encargos que ndo sdo atualmente suportados pela impugnante.

RESPOSTA DO PREGOEIRO:
Como ja informado anteriormente, toda estrutura fisica sera fornecida pela contratante, entdo nio héa que se falar
em aumento do custo.
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TEMPA

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS
DO ESTADO DO PARA

DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
Secéo de Contratos, Convénios e Licitagdes

3. O licitante continua sua impugnagao asseverando que a regra editalicia ora impugnada, privilegia as
empresas que possuem sede ou filial na localidade da entidade contratante em detrimento das outras, sem
que isso tenha qualquer fundamento juridico que possa justificar a disting@o, o que por si s6 ja se configura
ofensa ao principio da isonomia, supramencionado. E, ainda, a exigéncia do Posto de Atendimento mostra- se
desarrazoada pela natureza dos servigos, importando em um custo adicional as licitantes
desnecessariamente.

4. Informa também que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) ao se deparar com caso semelhante,
refutou os argumentos de defesa do Orgdo que afirmou que o escritério da agéncia de viagens baseado
naquela localidade traria celeridade a prestagdo dos servigos, e decidiu por meio do Acérddo n° 6798/2012,
Primeira Cdmara, Representa¢do n. 011.879/2012-2,  (...) Na atualidade, como ocorre na prestagao de
outros servigos, as atividades afetas ao agenciamento de viagens sdo essencialmente realizadas por meio de
sistemas informatizados operados através da internet. Assim ¢ razodvel que se permita a participagdo na
licitagdo em debate, de empresas situadas em outras localidades, desde que possuam estrutura necessaria para
prestar os servigos a distancia.” (grifo nosso)

RESPOSTA DO PREGOEIRO:

Em nenhum momento foi vedada a participagdo de empresas situadas em outras localidades que ndo
a sede da contratante, ressaltamos também que a sede da empresa ndo trard nenhum 6nus adicinal a
quaisquer licitante que seja.

5.  Em outro caso, o TCU consolidou o entendimento sobre a impossibilidade de se exigir o
estabelecimento de Posto de Atendimento, consoante Acordao 357/2014- Plenario, Rel. Ministro José
Jorge, in verbis:

“ Na Contratagdo de servigos de agenciamento de viagens ndo é razoavel exigir a instalagdo de postos
presenciais em diversas unidades da Federagdo, tendo em vista que a marcagdo de passagens aéreas e a
reserva de hotéis sdo usualmente feitas por meio eletrénico.(...)

‘

Observou o relator que *“ a marcagdo de passagens aéreas e a reserva de hotéis, nos dias de hoje é
usualmente feita por meio eletronico, ndo se revelando razodavel exigir postos presenciais em unidades da
Federagdo. (...)E acrescentou que, além do desnecessario custo adicional, o requisito iria * restringir a
competitividade, limitando a participagdo a empresas com representagdo nacional ou, pelo menos, regional

(...)." (grifo nosso)
Apesar de ser um acdérddo extremamente antigo e inaplicdvel ao presente caso,

ressaltamos que a situagdo relevada no acérdao € completamente distinta do presente caso,
visto que no caso fatico do acérddo, o d6rgdo licitante solicitou uma estrutura complexa e
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TRIBUNAL DE CONTAS DOS ML'JNICIPIOS
DO ESTADO DO PARA

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO
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onerosa aos licitantes(8 postos em cidades diferentes), e no presente caso, o TCMPA ira
arcar com todos 0s custos atinentes a essa estrutura, como telefone, estrutura fisica,
internet. Ademais,, diferentemente do suscitado no acorddo acima, s6 estamos exigindo
um unico posto que entendemos como vital para gestdo e fiscalizagdo contratual, que
ensejard uma economia aos cofres publicos, atendimentos a principios constitucionais
como transparéncia e ird melhorar a qualidade da contratagdo do Tribunal.

Grande prova que ndo estamos descumprindo com as determinagdes do TCU(mesmo que
inaplicaveis por questdes de jurisdi¢do) ¢ que o Proprio TCU, no Pregdo 19/2019-TCU,
exigiu, ao contratar passagem aérea, posto avangado de servigo.

6. Pelo exposto, descabida € a exigéncia constante no objeto do Pregao Eletronico em andlise, qual
seja: “Possuir Posto de Atendimento localizado no centro do Rio de Janeiro, funcionando das 9:00 ds
19:00 horas nos dias iiteis, para atendimento a EMERJ", e a sua permanéncia no edital viola decisdo do
TCU acerca do assunto, bem como ¢ plenamente possivel o atendimento do servigo em questdo por
empresa de forma virtual, de modo a atender com exceléncia o ilustre Orgio.

Mais uma vez ressaltamos que ndo estamos situados na cidade do Rio de Janeiro, o que
causa certa estranheza e nos faz questionar se a empresa esta direcionando a impugnagao
ao d6rgdo correto.

CONCLUSAO

Diante do exposto, recebo a impugnagao interposta pela empresa L.A. VIAGENS
E TURISMO LTDA, porém, no mérito, decido pela improcedéncia do pedido formulado, e
mantenho o Edital em seus termos originais, bem como o dia 15 de janeiro de 2024, as 08
horas (horario de Brasilia), para a realizagdo da sessdo referente ao Pregdo Eletronico n°
023/2023/TCM-PA.

Nada mais havendo a informar, publique-se a resposta no sistema Banco do
Brasil, site do TCMPA para conhecimento ptblico e dos interessados.

Belém, 09 de janeiro de 2024.
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