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Carta REOE-2179/2026
Porto Alegre, 26 de maio de 2026.

Ao

Municipio de Encantado

Rua Monsenhor Scalabrini, 1047
Encantado/RS

A.c.: Sr. Klaus Werner Schnack
Gestor do Contrato

A.c.: Sr. Hugo Adriano Ogliari
Fiscal do Contrato

A.c.: Sr. Juliano André Heisler
Procurador

Ref: Resposta a Notificagdo 005 — 2026 — Portaria 347/2026.

Prezados Senhores:

Ao sauda-los, servimo-nos da presente para, em atengao a Notificagdo 005 —2026
— Portaria 347/2026, encaminhada por essa Fiscalizacdo, vimos apresentar os devidos
esclarecimentos relativos ao Pedido de Informacdo n2 019/2026, de autoria do Vereador Sr.
Diego Augusto da Rosa Pretto, sem pejuizo de informaces complementares, caso necessario.

Preliminarmente, a Companhia Riograndense de Saneamento - CORSAN reafirma
seu compromisso institucional com o Municipio de Encantado, reconhecendo a legitimidade e a
relevancia das demandas formuladas pela Administracdo Municipal, bem como reiterando seu
permanente empenho na adog¢do de medidas voltadas ao aprimoramento continuo da qualidade
dos servigcos prestados a populacdo.

Nesse contexto, e em atencdo aos questionamentos formulados, a presente
manifestacao sera dividida em tdpicos, a fim de proporcionar melhor compreensao acerca dos
temas apresentados.

1. DA NATUREZA FINALISTICA DO CONTRATO DE CONCESSAO EXPLORADO
POR AGENTE NAO ESTATAL

Inicialmente, gostariamos de destacar que o rol de obras a serem realizadas pela
CORSAN no sistema publico de 4dgua e esgoto consiste em atividade-meio, cuja finalidade é
permitir o atingimento efetivo das metas de resultados, metas estas atreladas a universalizagdo
dos servicos de dgua e esgoto, reducdo de perdas de agua e atendimento a indicadores de

gualidade e desempenho.
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Antes de abordar os aspectos contratuais e regulatérios relacionados ao tema, a
CORSAN entende importante registrar que reconhece a relevancia da preocupacdo manifestada
pelos representantes locais quanto ao planejamento das melhorias e investimentos destinados
aos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio no Municipio de Encantado.
Trata-se de tema diretamente relacionado a qualidade de vida da populacdo e a seguranca
operacional dos sistemas, razdo pela qual a Companhia mantém atuacdo continua voltada ao
aperfeicoamento das estruturas existentes e a identificacdo permanente de oportunidades de
melhoria.

Observa-se que o regime juridico aplicavel aos contratos de concessdo explorados
por agentes ndo estatais é voltado a definicdo de metas contratuais de resultado, em razao
da natureza finalistica dos instrumentos contratuais de delegacdo dos servicos. Neste contexto,
a definicdo contratual de metas atreladas a realizacdo de obras especificas ndo se mostra
adequada.

Como é de conhecimento notdrio, os contratos de concessdo contemplam a
delegacdo da exploracdo de servicos publicos a iniciativa privada, com a finalidade de viabilizar a
captacdo de recursos em valores significativos pelo particular, permitindo a realiza¢cdo dos
investimentos necessarios a universalizacdo. Essa condicdo se deve ao fato de que os contratos
de concessdo comportam longos prazos de vigéncia, de modo que a amortizacdo dos
investimentos pode ser feita a longo prazo, o que, por sua vez, permite a cobranca de tarifas
modicas, adequadas a capacidade contribuitiva dos usuarios e a vantajosidade buscada pelo
interesse publico.

Para garantir maior eficiéncia na prestacdo dos servicos e gerenciamento dos
recursos financeiros, os contratos de concessdo instrumentalizam as atividades necessarias a sua
execucdo de maneira finalistica, visando a obtencdo de resultados especificos, formalizados em
metas contratuais.

Nos termos da Lei Federal 8.987/1995, toda concessdo de servico publico
pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno atendimento dos usudrios. De modo a
garantir essa “adequacdo” de maneira eficaz, efetivamente objetiva, a Lei estabelece a
obrigatoriedade de os editais e contratos de concessdo conterem clausulas que estabelecam “o
objeto, metas e prazo da concessdo” (art. 18, |) e os “critérios, indicadores, férmulas e
parametros definidores da qualidade do servico” (cf. art. 23, Il1).

No setor do saneamento bdsico, a definicdo e acompanhamento de metas e
indicadores contratuais é ainda mais relevante, pois a propria Lei Federal 11.445/2007, com
redacdo dada pela Lei Federal n. 14.026/2020 (“Novo Marco Legal do Saneamento Bésico” ou
“NMSB”), exige dos titulares o atendimento as metas de universalizacdo dos servicos, previstas
no art. 11-B.

Assim, diferentemente dos contratos de obras ou de servicos, tradicionalmente
regidos pela Lei Federal 8.666/1993 ou pela Lei Federal 14.1333/2021, nos quais a propria
Administracdo Publica se responsabiliza pelo projeto bdsico ainda na fase interna da licitacdo,
fixando os recursos, meios e técnicas que deverdo ser utilizadas pelo prestador, os contratos de
concessdo permitem a delegacdo das atividades de elaboracdo dos projetos e definicdo dos
meios e recursos a serem empregados para a propria concessionaria, exigindo dela o
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A ideia, amparada no regime juridico previsto nas Leis Federais 8.987/1995 e
11.445/2007, é que os contratos de concessdo estabelecem mecanismos e incentivos para que
a concessionaria empregue técnicas e meios mais eficientes, visando a reducdo de custos e a
modicidade tarifaria para que as metas e indicadores contratuais sejam cumpridos de maneira
eficiente.

Esse é o regime juridico que embasa os Contratos de Concessdo detidos pela
CORSAN apds a sua privatizacdo. Por essa razdo, as normas contratuais presentes na minuta
padrdo do Termo Aditivo para Adequacdo dos Contratos de Programa ao Regime Juridico dos
Contratos de Concessdo (TAC) sdo explicitas quanto a obrigacdo de a Concessionaria prestar os
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio visando o pleno e adequado
atendimento dos usuarios, por meio do cumprimento das metas estabelecidas no contrato (cl.
6.2) e indicadores de desempenho previstos nas normas regulatorias vigentes (cl. 6.1.2).

A cldusula 12.1.1, por sua vez, é expressa ao alocar a Concessionaria 0s riscos
inerentes a qualidade na prestacdo dos servicos, bem como os riscos relativos a variacdo de
receitas, custos e investimentos necessarios ao “cumprimento das metas de cobertura dos
Servicos e de reducdo de perdas na distribuicdo” (Cl. 12.1.4).

Tais disposicdes evidenciam, portanto, a natureza finalistica do Contrato de
Concessdo, segundo a qual o enfoque da prestacdo dos servigos e, consequentemente da
fiscalizacdo e acompanhamento da Concessdo, volta-se para o atingimento efetivo de
resultados (metas contratuais, medidas pelos indicadores contratuais) e ndo para os meios
(alternativas técnicas, rol de obras especificas, tecnologias e gerenciamento de recursos)
necessarios ao atingimento desses resultados.

Trata-se de técnica contratual extremamente eficaz, embasada na regra do art.
23, Il da Lei Federal n. 8.987/19956. E que a definicdo de indicadores de desempenho n3o
apenas garante a objetividade da fiscalizacdo contratual (no sentido de que impossibilita
subjetivismos e casuismos), como ainda reduz os custos da fiscalizacdo, criando uma
metodologia de monitoramento da Concessionaria que preza pela previsibilidade, transparéncia
e seguranca juridica.

Dessa forma, observa-se o descabimento da definicdo contratual prévia de um rol
de obras especificas ou metas fisicas de obras a serem executadas pela Concessiondria, na
medida em que tais especificacdes se referem aos meios, e ndo ao atingimento efetivo de
resultados, sendo este ultimo o enfoque do regime juridico aplicavel aos contratos de concessao
explorados por agentes ndo estatais.

Evidentemente, a auséncia de definicdo contratual de metas voltadas a rol
especifico de obras ndo significa que a Concessionaria ndo devera prestar informacdes a respeito
do andamento das melhorias e investimentos realizados, de modo a permitir o
acompanhamento tempestivo da execucdo contratual pelas autoridades competentes.

Ao contrario, a dindmica operacional e o modelo de concessdo atualmente
adotado pressupdem acompanhamento continuo das necessidades locais e permanente

avaliagdo técnica das intervencBes prioritarias, permitindo que os investimentos sejam
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direcionados de forma mais eficiente e aderente a realidade de cada sistema.

No caso especifico do Municipio de Encantado, encontram-se em
desenvolvimento e planejamento acdes voltadas ao fortalecimento da infraestrutura de
abastecimento, com foco na ampliacdo da seguranca operacional do sistema, melhoria das
condicdes de distribuicdo de dgua e incremento da confiabilidade dos servicos disponibilizados
a populacdo. Tais iniciativas integram estratégia continua de aprimoramento operacional e
refletem o compromisso da Companhia com a evolucdo permanente das estruturas existentes.

Entre as iniciativas atualmente previstas, destacam-se investimentos
direcionados ao aperfeicoamento do sistema de captacado, distribuicdo e ao fortalecimento da
seguranca do abastecimento local, medidas que contribuirdo para ampliar a resiliéncia
operacional do sistema e reduzir situacdes de vulnerabilidade relacionadas ao fornecimento.

Além das intervencdes ja planejadas, a Companhia informa que outras agdes
estratégicas vém sendo avaliadas e estruturadas conjuntamente com o Poder Concedente, em
didlogo permanente com as necessidades identificadas no Municipio, buscando aprimorar
continuamente a qualidade dos servicos e assegurar maior estabilidade, eficiéncia operacional e
segurancga no abastecimento futuro.

Por fim, a CORSAN reafirma sua disposicdo em manter didlogo institucional
permanente com o Municipio e seus representantes, permanecendo a disposicdo para
construgdo conjunta de solugBes e para o compartilhamento das informagles pertinentes ao
acompanhamento da evolugdo dos servicos prestados a comunidade.

2. DOS EVENTOS DE DESABASTECIMENTO REGISTRADOS NO ANO DE 2026

Inicialmente, a CORSAN registra que a continuidade e a seguranca do
abastecimento constituem premissas centrais da prestacdo dos servicos publicos de
saneamento, razao pela qual o acompanhamento das ocorréncias relacionadas a interrupcées
no fornecimento de dgua recebe monitoramento permanente por parte da Companhia.

Nesse contexto, a relacdo das ocorréncias registradas no ano de 2026, com a
respectiva indicacdo das datas e localidades afetadas, segue apresentada a seguir, com o
objetivo de conferir transparéncia e permitir adequada compreensao dos eventos registrados ao
longo do periodo.

Data Evento Bairro Atingido Economias
Afetadas
15/01/2026| Rompimento de Rede por Santa Clara 554
Terceiros- DN 60mm

15/01/2026| Rompimento Adutora DN Centro, Planalto 3785
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250mm
15/01/2026|Falta de Energia Pogco ENC-18 Lambari, Planalto, Vila Amazonas 2076
19/01/2026| Rompimento de Rede- DN |Barra Do Jacaré, Lambari, Planalto, Santo| 2851
150mm Antdo, S3o José, Vila Amazonas
02/02/2026] Rompimento de Rede- DN Barra Do Jacaré, Jacarezinho, Sao José 986
150mm
02/02/2026| Rompimento de Rede- DN Planalto 281
140mm
26/02/2026| Problema Eletromecénico Santa Clara, Santo Ant3o 1063
EBAT-06
26/02/2026| Problema Eletromecéanico R- Lambari 1299
09
19/03/2026| Vazamento N3o Localizado Barra Do Jacaré, Centro, Jacarezinho, 8957
Lambari, Navegantes, Nossa Senhora
Aparecida, Planalto, Porto Quinze, Santo
Antdo, Sdo José, Vila Amazonas, Vila
Moca
19/03/2026 Manobra devido Barra Do Jacaré, Centro, Lambari, 7926
Rompimento Adutora- Rede | Navegantes, Nossa Senhora Aparecida,
DN 200mm Planalto, Porto Quinze, Santo Antdo, S3o
José, Vila Amazonas, Vila Moca
20/03/2026| Falha Eletromecanica- EBAT- Centro, Navegantes, Nossa Senhora 4387
03 Aparecida, Porto Quinze
21/03/2026 Falta de Energia Centro, Santa Clara 3493
22/03/2026| Falha Eletromecanica- EBAT- Lambari 585
09
23/03/2026| Falta de Energia- ETAe 22 | Barra Do Jacaré, Jacarezinho, Lambari, 2977
recalque Planalto, Sdo José
01/04/2026] Rompimento de Rede- DN Porto Quinze 1065
85mm
03/04/2026| Falta de Energia- Captacdo, Barra Do Jacaré, Centro, 9603
ETA, EBAT's e pocos Jacarezinho, Lajeadinho, Lambari,
Navegantes, Nossa Senhora Aparecida,
Planalto, Porto Quinze, Santa Clara, Santo
Antdo, S3o José, Vila Amazonas, Vila
Moca
03/04/2026 Falta de Energia Barra Do Jacaré, Centro, 8562
Jacarezinho, Lajeadinho, Lambari,
Navegantes, Nossa Senhora Aparecida,
Planalto, Porto Quinze, S3o José, Vila
Amazonas, Vila Moca
04/04/2026| Problema Eletromecénico Lambari, Planalto, Santo Antdo 1949
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EBAT-06
06/04/2026] Rompimento de Rede por Barra Do Jacaré 70
Terceiro- DN 60mm
17/04/2026| Rompimento de Rede por Barra Do Jacaré, Centro, Navegantes, 6195
Terceiro- DN 250mm, Nossa Senhora Aparecida, Planalto, Porto
Fechamento de Registro e [Quinze, Santo Antdo, Vila Amazonas, Vila
Parada Poco ENC-06 Moca
21/04/2026| Rompimento de Rede- DN Centro 3002
250mm e Fechamento de
Registros
21/04/2026| Rompimento de Rede- DN Centro 833
150mm
21/04/2026| Problema Eletromecéanico Lambari, Planalto, Santa Clara, Santo 2126
EBAT-06 Antdo

Todavia, entende-se importante registrar que a andlise isolada de dados
guantitativos relacionados a interrupgdes no abastecimento pode ndo refletir integralmente a
complexidade operacional inerente aos sistemas de distribuicdo de agua, especialmente porque
tais ocorréncias decorrem de multiplos fatores, muitas vezes associados a eventos imprevisiveis
ou externos a atuacdo direta da Companhia.

No periodo em andlise, note-se que parcela significativa das ocorréncias esteve
relacionada a rompimentos de redes de distribuicdo e adutoras, situagcdes que, em diversos
casos, decorreram de interferéncias externas ou intervencdes promovidas por terceiros, eventos
gue, em razdo de sua natureza, podem ocasionar impactos relevantes sobre o sistema e exigir
atuacdo imediata das equipes técnicas para isolamento, reparo e restabelecimento seguro do
abastecimento.

Também foram registradas situacdes associadas a interrupcdes no fornecimento
de energia elétrica, especialmente em unidades operacionais essenciais ao funcionamento dos
sistemas de captacdo, recalque, tratamento e distribuicdo de dgua. Em determinadas ocasides,
tais eventos ocorreram sem comunicacdo prévia a Companhia, circunstancia que pode gerar
reflexos operacionais imediatos e impactar temporariamente a regularidade do abastecimento
até o completo restabelecimento das condi¢des operacionais.

Importa destacar que, diante de cada ocorréncia identificada, a Companhia adota
protocolos especificos de monitoramento, acionamento operacional e resposta, mobilizando
equipes técnicas proprias e estruturas de suporte regionalizado, inclusive mediante
acompanhamento permanente por meio do Centro de Operacdes Integradas — COl, responsavel
pelo monitoramento continuo dos sistemas e pelo suporte as decisdes operacionais em tempo
real.

Da mesma forma, a CORSAN vem promovendo investimentos e intervengdes
destinados ao fortalecimento e a modernizacdo das estruturas operacionais do Municipio, em
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linha com as iniciativas ja anteriormente apresentadas, buscando ampliar a seguranca
operacional dos sistemas, reduzir vulnerabilidades e conferir maior estabilidade ao
abastecimento disponibilizado a populacao.

Além das acOes ja planejadas e em execucdo, a Companhia informa que outras
medidas estratégicas seguem em avaliacdo e desenvolvimento, em didlogo permanente com o
Poder Concedente e a partir das necessidades identificadas localmente, buscando aperfeicoar
continuamente a prestacdo dos servicos e fortalecer a capacidade de enfrentamento de
situagdes criticas ou excepcionais.

O compromisso da Companhia permanece direcionado ao aprimoramento
continuo das estruturas e a ado¢do das medidas necessarias para assegurar maior confiabilidade,
resiliéncia e seguranca ao sistema de abastecimento de dgua do Municipio de Encantado,
sempre orientada pela busca da melhoria permanente dos servicos disponibilizados a
comunidade.

3. DAS RESIDENCIAS ATUALMENTE CONECTADAS AO SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

Em atencdo ao questionamento apresentado, informa-se que o Sistema de
Esgotamento Sanitario (SES) atualmente operado pela CORSAN no Municipio de Encantado
conta, neste momento, com 32 ligagOes ativas, correspondentes a imdveis efetivamente
conectados ao sistema, além de 43 imdveis que ja dispdem de infraestrutura disponivel para
conexdo, embora ainda ndo tenham realizado a efetiva interligagdo a rede coletora existente.

Todavia, entende-se importante contextualizar tais informacgfes dentro da
dindmica propria da implantacdo e expansdo dos servicos publicos de esgotamento sanitario,
especialmente diante das transformacgdes introduzidas pelo marco regulatério atualmente
vigente para o setor.

Nesse sentido, a Lei Federal n? 11.445/2007, com as altera¢des promovidas pela
Lei Federal n® 14.026/2020 (Novo Marco Legal do Saneamento Basico), estabeleceu metas
nacionais voltadas a universalizacdo dos servicos, prevendo, entre outros objetivos, a ampliacdo
progressiva da cobertura de esgotamento sanitario, com a finalidade de assegurar que, até o ano
de 2033, 90% da populacdo tenha acesso ao servigo de coleta e tratamento de esgoto.

A implementacdo dessas metas pressuple processo continuo e gradual de
expansdo da infraestrutura, envolvendo planejamento, execucdo de investimentos, implantacdo
de redes, ampliacdo operacional e desenvolvimento progressivo dos sistemas ao longo do
periodo contratualmente previsto.

Sob essa perspectiva, os dados atualmente observados devem ser compreendidos
como parte de estrutura em processo continuo de desenvolvimento e ampliagdo, inserida em
planejamento voltado a consolidacdo progressiva do sistema de esgotamento sanitdrio no

Municipio, tal como previsto no contrato de concessdo firmado entre CORSAN e Municipio.
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Importa destacar, ainda, que a infraestrutura atualmente implantada e em
operacao no Municipio encontra-se plenamente funcional e possui capacidade operacional para
absorver volume significativamente superior ao atualmente encaminhado ao sistema, estando
preparada para acompanhar a evolucao das futuras conexdes e o crescimento gradual da adesao
dos usuarios.

Essa caracteristica representa elemento importante de seguranga operacional e
planejamento, pois permite que a expansdao das ligacBes ocorra de forma organizada,
assegurando capacidade de tratamento compativel com a evolugdo do sistema e evitando
sobrecargas futuras.

Da mesma forma, a Companhia tem mantido didlogo permanente e articulado
iniciativas junto ao Municipio voltadas ao encaminhamento de ag¢des de conscientizagdao da
populacdo acerca da importéncia da adesdo ao sistema disponivel, especialmente em relacdo
aos imoveis ja contemplados pela infraestrutura implantada.

O adequado funcionamento dos sistemas de esgotamento sanitario pressupoe
atuacdo conjunta entre Poder Publico, concessionaria e comunidade, uma vez que a efetiva
conexdo dos imdveis a rede coletora constitui etapa essencial para que os beneficios decorrentes
da infraestrutura implantada possam ser integralmente alcancados.

Nesse contexto, acdes de orientacdo e conscientizacdo da populagdo possuem
papel relevante ndo apenas para ampliar a utilizacdo da estrutura existente, mas também para
potencializar os beneficios ambientais, sanitdrios e de salde publica associados a adequada
coleta e tratamento do esgoto.

A CORSAN permanece comprometida com a evolucdo continua do sistema de
esgotamento sanitario em Encantado, mantendo atuacgdo voltada ao cumprimento das metas
regulatérias e contratuais aplicdveis, bem como ao desenvolvimento de solucbes e
investimentos destinados a ampliagdo progressiva da cobertura dos servicos e ao fortalecimento
da infraestrutura disponibilizada a populagao.

4. DO NUMERO DE FUNCIONARIOS RESPONSAVEIS PELA ETE

Em atencdo ao questionamento formulado, informa-se que a Estacdo de
Tratamento de Esgoto (ETE) do Municipio de Encantado conta atualmente com 03 (trés)
colaboradores designados para atuacdo nas atividades relacionadas a sua operacdo,
monitoramento e manutencdo, assegurando suporte as rotinas necessdrias ao adequado
funcionamento do sistema.

Todavia, entende-se importante registrar que a organizacdo das equipes
operacionais da Companhia ocorre dentro de dindmica propria de gestdo e funcionamento,
estruturada de forma integrada e orientada por critérios técnicos, operacionais e de
continuidade dos servicos.
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Nesse contexto, as atividades desenvolvidas junto as unidades operacionais nao
se vinculam, necessariamente, a atribuicdes estanques e permanentes individualmente
associadas a determinados profissionais, podendo ocorrer adequacdes de escalas,
revezamentos, apoio regionalizado, redistribuicdo de atividades e suporte complementar entre
equipes, conforme as necessidades operacionais identificadas em cada periodo.

Sob essa perspectiva e com a devida vénia a entendimentos diversos, a
individualizacdo nominal dos colaboradores, acompanhada da indicacdo detalhada de funcdes
especificas e jornadas individualizadas, ndo representaria, no entender da Companhia, elemento
determinante para avaliacdo da adequada prestacdo dos servicos ou para o acompanhamento
institucional da operacdo do sistema.

Importa destacar, ainda, que a adequada operacdo da Estacdo de Tratamento de
Esgoto é continuamente acompanhada por procedimentos técnicos, protocolos operacionais,
indicadores de desempenho e mecanismos de supervisdo adotados pela Companhia, além do
monitoramento regulatério aplicavel, assegurando controle permanente das atividades
desenvolvidas.

A atuacdo da CORSAN permanece direcionada ao adequado funcionamento das
estruturas operacionais existentes e ao aprimoramento continuo dos servicos prestados a
populacdo, permanecendo a Companhia integralmente a disposicdo para prestar
esclarecimentos adicionais que se mostrem pertinentes.

5. DOS REGISTROS DO FUNCIONAMENTO DA ETE

No que concerne aos laudos analiticos, referente as coletas realizadas no més de
marco de 2026, segue abaixo o demonstrativo dos parametros de qualidade do efluente tratado:

ETE ENCANTADO LO N2 06527 / 2025 VALIDADE - 15/08/2029 mareo-26
15/03/2026 |
PARAMETROS ] LIMITE PADRAO DE EMISSAO | FREQUENCIA DE MONITORAMENT - |  EFLUENTE - RESULTADOS
Aluminic <= 10 mg/L trimestral 0,156
Escharichia coli / Coliformes termotolerantes <= 1.000.000 NMP100mL trimestral 1.200,00

DBO - Demanda bisguimica de oxigénio <= 100 mg 02/L trirmestral 5,58
000 - Demanda quimica de oxigénio <= 300 mg 02/L trimestral 65
Gleos e graxas vegetais e animais <= 30 mg O&/L trimestral 9,78
salidos sedimentiaveis <=1 mL/L trimestral 0,2
Solidos suspensos totais == 100 mg 55T/L trimestral 22
Surfactantes f Subst reag azul <=2 mg LAS/L trirmestral 1,5

E.COLI AFLUENTE 798000,00
EFICIENCIA DE REMOGAD DE E.COU 99,3

Com relacdo aos registros automatizados, segue imagem do sistema de medicdo
de vazdo da ETE, demonstrando o funcionamento da estacdo no periodo solicitado:
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3 |31o1i2026) 0,25 1,80

4 212021 0,28 1,80

5 025 | 7160 | 600 [ amw | 600 0 | Ausente | Ausente |Naa co
6 |oamezoze| 0,25 2180

T 0,25 21,60

8 025 | 2180

2 025 1,60 610 o1 l 6,10 o Ausente Ausante | Nao co
10 0,25 2160

n 0,25 1,60

12 0,25 2160 {

13 21202 0,25 1,60

14 (11022026 025 21,60

16 12022026 0,28 .80

{ ETEEncantado

Controle de Qualdade - ETE Encantado
fevarsiro de 2026 Bl ¢ EAmcstraPadrae (@ Ocoréncia | WGarts i
+ Hondrio extrn (D) Observopdo | Instrumento: s amanual | Tendéncia Conectar inatrumentos -
@) Otservagio Ml Andlises Pendentes el Andlizes Liberadas b Férmuia KRl Entrada manual b=l Horarios extras Emo de cadastro &=l Recoleta
Anilise: Origem da I
AZg
A
1
Vazao | Volume . Solidos
Alealinidade Sélidos Matéria gt Oxiginla | Alcalinifade | Matéria Materiais
2 Wids | Captndo | pH Total Sadimentavels | Organica PH  |Sedimentiveis | oy porvido o Omginica | fumantgs | Sepumes | Cor
iLrsp m? (mii)
23 |z0i0zizoze|  pas 2160
24 |2u02i2026] 025 21,80
28 [22i022020) 028 2160 6,50 080 640 0,10 Ausents | Ausents |Naoco
6 (2022026 026 2160
27 |24022026) 0,25 2460
28 | 250220280 025 2160
Fl 0.2% 2160
30 (27022026 .28 2160
1] 025 2180
38 [ soma T 6048 = = 3 = = = = 2 - B - -
36 [ Minmo | 025 2156 5 a 01 0 6 D 0 a . E .
a7 [ maximo [ 025 216 65 a 08 0 64 | 01 0 o =
[ media 025 8 62 =0ividl 028 ] 616 0,04 ] E -

Controle de Qualdade - ETE Encantado

margo de 2026 B ¢ &EAmostraPadrac || [@Ocoméncia  |aiCara i

+ Hordrio extra ) Observagio  Instrumento: v Liil Tendéneia Conactar instrumentos -

(@ Obeervagic  kal Andlises Pandentes b=l Analses Liberadas b=l Formula B Entrada manual W& Hordrios extras Emo de cadastro &l Recoleta Ponto:
Andlise: Grigem do Resultado: # instrumentos conectados

Az8 v fx 2600820

R =
4
Varao | Valuma Solidas
. Alcalinidade Sdlidos Matéria . | oxigtnic | Alcanidede | Matéra Materials
2 e s Total Secimentdvels | Orgéanica PH  |Sedimentiveis | oo ido Total Organica | flutanes | ESPumas | Cor
Lis) (mi} {miiL)

3 |zsvzzozs| 029 21,60

4 [ousxzoze] pas 2180

5 (02032026 02s 21,60 690 0,60 | s 020 | [ susenta | ausents [Nac co
& | 0M0Nz026] 025 2180

T 0432026 025 27,60

& 05032026 025 21,60

5 [osn3zozs] 028 .80 650 | | 040 | [ a5 X [ dusente | ausents [Naoco
10 |omnazzs|  o2s 21,80

| {

11 [oweazoze| 028 .80

12 [oanaz0zs) 028 21,80 |

13 [ 1EN2026) 025 2,60 B40 5,00 6.30 0,20 | Auzerte Ausente  |Nio co
14 (1103202 28 21,60

15 [1z0am028) 25 .50

corsan.com.br



ce
— CORSAN

ETEEncantado

trole de Qualdade - ETE Encantade

margo de 2028 Bl ¢  &amostra Padrao @oOcoméncia Ll Carna

+ Hordricestra () Observaglio  Inetrumento: - { Enfrada manual kbl Tendéncia Conectar instrumentes

@ Observaghic  ked Andlises Pendentes kel Anglizes Liberadas  hed Férmula B Enfrada manual kel Hordirios extras Erro de codastro &l Recoleta  Ponto:

Andlise;  Origem do Resullado: #  |nstrumentos conectados

Aza ¥  fr 26032020
) c 0 E F ] H 1 1 K L [ N ] P s

1 Afluente Efluente

vazio | Volume
2 [N ipias Média | Captado pH
(Lf) ')

Alcalinidade Solidos » snun:\‘ . Oxigénic | Alcalinigade Matéria Materinis
Total | Semmentives | Grgemiea BH | Sedimentiveis | Gonido | Totsl | Grganica futuanies

PO ez | aiow
24 [2103z026) p2s | 20
25 (2032026 025 | 2180 |
20 (23032026 25 | 210
27 [aacazuze| o2s | 2160 | 700 | [ 2m | san o | Ausents | Auserte [Waoco
28 |25032026) 0,25 1,60
F] |2—3-osanzd 02s | 2180 |
30 |2ro32026) 0,25 .80
3 |zenwz0ze o028 | 2180 |
32 [ssovauze| o025 | 2180 |
n "n-r\';n;n 0,24 I .80 |
34 [a032020] pas | 2160
a5 [soMA | 705 | ees |
| —

Todavia, entende-se importante contextualizar os dados apresentados,
especialmente no que se refere aos registros de vazao atualmente observados no sistema.

Os volumes registrados refletem o estdgio atual de utilizacdo da infraestrutura
implantada, o qual ainda se encontra diretamente relacionado ao processo gradual de expansao
e adesdo das ligacBes domiciliares ao Sistema de Esgotamento Sanitario existente no Municipio.

Assim, as vazGes atualmente verificadas apresentam compatibilidade com o
estagio operacional atual do sistema e ndo representam, por si sos, indicativo de limitacdo
operacional ou de inadequacdo da infraestrutura existente. Ao contrdrio, a estrutura implantada
foi concebida considerando capacidade de absorcdo significativamente superior ao volume
atualmente encaminhado ao sistema, permitindo acompanhar de forma segura e planejada a
ampliagdo progressiva das futuras conexdes.

Essa caracteristica, inclusive, representa importante elemento de planejamento e
seguranca operacional, assegurando que a evolucdo do sistema ocorra com capacidade
adequada para atender ao crescimento gradativo da utilizacdo da rede e a expansdo futura dos
Servicos.

Da mesma forma, a Companhia permanece desenvolvendo iniciativas voltadas a
ampliacdo progressiva da utilizacdo do sistema implantado, inclusive mediante articulacdo
institucional e a¢des de conscientizacdo relacionadas a importancia da adesdo dos imdveis ja
atendidos pela infraestrutura disponivel.

A CORSAN registra, ainda, que a prestacdo dos servicos publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario constitui atividade de carater continuo e em
permanente aperfeicoamento, demandando acompanhamento constante das necessidades
locais, avaliacdo técnica das estruturas existentes e evolucao progressiva das solugdes adotadas
para atendimento da populagao.

Nesse contexto, a Companhia reafirma seu compromisso com o desenvolvimento
e fortalecimento da infraestrutura de saneamento no Municipio de Encantado, mantendo
Nossa
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atuacdo orientada pela busca continua da eficiéncia operacional, da qualidade dos servicos e da
ampliacdo da seguranca dos sistemas disponibilizados a comunidade.

A Companhia permanece integralmente a disposicdo do Municipio e da Camara
Municipal de Vereadores para prestar esclarecimentos adicionais e fornecer as informacdes que
se mostrem pertinentes ao adequado acompanhamento da prestacdo dos servicos, reiterando
sua convicgdo de que o didlogo institucional permanente e a atuacdo colaborativa constituem
instrumentos essenciais para o continuo aprimoramento das solucdes destinadas a populagdo.

Por fim, a CORSAN reafirma seu compromisso com a comunidade de Encantado,
permanecendo empenhada na construcdo de solugbes e investimentos voltados ao
fortalecimento dos servicos prestados e a evolucdo continua das estruturas de saneamento
disponibilizadas ao Municipio.

Prestados os esclarecimentos supra, colocamo-nos a inteira disposicao de Vossa
Exceléncia para prestar esclarecimentos complementares, se assim entender necessario.

Ressalta, ainda, que as demandas encaminhadas a CORSAN estdo sendo
concentradas através do e-mail: controladoria.supej@corsan.com.br, razdo pela qual solicitamos
gue, em comunicacdes futuras, eventuais documentos, requisicées e pedidos de informacdo
sejam encaminhados ao aludido endereco.

Atenciosamente,

Assinado
digitalmente por
LISIANE OTTONELLI
BELLINASO DE
OLIVEIRA em
2026.05.26 15:37:02

Lisiane O. B. De Oliveira
OAB/RS 76.981
Diretoria Central
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