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INDICAÇÃO  Nº026/2026 

 
A MESA DIRETORA 

CÂMARA DE VEREADORES 

.   

Rogério Meira, no uso de suas atribuições legais e regimentais, INDICA ao Poder 
Executivo Municipal que estude a viabilidade de firmar parceria junto aos órgãos 
competentes para a implantação de um ponto de atendimento do Procon no 
Município de Encantado/RS. 
 
 

JUSTIFICATIVA 
 
 

A presente indicação tem por objetivo ampliar o acesso da população 
encantadense aos serviços de proteção e defesa do consumidor, proporcionando 
atendimento mais próximo, ágil e acessível aos cidadãos que necessitem de 
orientação, encaminhamento de reclamações e mediação de conflitos decorrentes 
de relações de consumo. 
  
Considerando a crescente complexidade das relações de consumo e a 
importância da garantia dos direitos previstos na legislação consumerista, a 
disponibilização de um ponto de atendimento local contribuirá para a efetivação 
desses direitos, evitando deslocamentos a outros municípios e facilitando o 
acesso da comunidade aos serviços especializados. 
 
 
Além disso, a medida representa importante instrumento de cidadania, educação 
para o consumo e fortalecimento da proteção dos consumidores, beneficiando 
diretamente a população do município. 
 
 
Recentemente, o Município de Encantado recebeu a Unidade Móvel do Procon 
Estadual, oportunidade em que foi possível constatar o interesse da população 
pelos serviços prestados e a relevância da presença desse importante órgão de 
defesa do consumidor junto à comunidade. 
 

Diante do exposto, solicita-se ao Poder Executivo que avalie a viabilidade técnica, 

administrativa e financeira da implantação de um ponto de atendimento do Procon em 

Encantado, buscando, se necessário, a celebração de convênios, termos de cooperação 

ou parcerias junto aos órgãos competentes. 
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Esta indicação tem origem em sugestão apresentada pela suplente de vereadora Tamiris 

Monteiro Rizzi, preocupada em ampliar o acesso da população encantadense aos 

mecanismos de proteção e defesa dos direitos do consumidor. 

Encantafdo,13 de junho de 2026. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROGÉRIO MEIRA  

VEREADOR MDB 
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