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Oficio n? 14/2024

Assunto: Encaminha Manifestagdo — Ouvidoria

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara, 'é -
HEREF

Recebemos manifestagdes no canal eletrénico da ouvidoria, conforme segue: % g i E
ol 1131

4+ Cod. PMY -08-05-2024
Anénima.

DATA: 08/05/24

ASSUNTO: Dentincia

TIPO: RECLAMACAO

O manifestante diz que a servidora responsdvel pelo atendimento do Posto de Salide
trata mal pessoas, pacientes, idosos, tanto por telefone quanto pessoalmente e pede a troca de
servidor desse setor.

4 Cod. HBQ -13-05-2024

Anénima.
DATA: 13/05/24
ASSUNTO: Denuncia

TIPO: INFORMACAO

O manifestante explica que foi assinado documento para que ndo se fizessem mais horas
extras e que o Prefeito tirou as horas das auxiliares, entretanto, Ana Claudia ainda recebe.

e Por qual razdo, Ana Claudia ainda recebe horas extras?

TIPO RECLAMACAQ

* Ana Goes foi a causa de “perder” uma meédica boa.

e Ana Goes faz politica na Unidade de Sdude e “tira” funciondria, Regina, do setor
da saude o qual pertencia por dizer que estava fazendo politica.

e Dr. Simdo colocou filho para trabalhar no Posto.

e Ana Goes persegue e coage funciondrios bons até eles pedirem a conta.
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TIPO COMUNICACAO

e Vereadores sdo submissos ao Prefeito e ndo cumprem sua funcgdo.
e Dr.Simé&o ndo conseguiu, dessa vez, ganhar a licitagéio e Ana Goes estd “mexendo

os pauzinhos” para “derrubar” a empresa que venceu.

Fernanda fle Oliveira Lima
Responsavel pelo Sic/e-Sic e Ouvidoria
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Quvidoria - DETALHE DO CHAMADO

Solicitagio Andénima

Status: Em progresso

Cédigo: PMY-08-05-2024-47

Assunto: Deniincia

Mensagens:

Usuério: Fernanda de Oliveira Lima

Mensagem:

Sua manifestagdo estd em fase de analise € encaminhamento.
Enviade em: 14/05/2024 as 09:16:53

Mensagent:

Senhor Presidente desta casa de Leis, venho atraves dessa deniincia para que s¢ tome providencia da
Funcionaria do ceniro de saude Patricia que € do setor de agendamento, ela nao sabe lidar com as pessoas ,
grossa , mal educada , de todas as vezes que precisei fui muito mal trada , mal perguntei o que et precisava
saber ja desligou o telefone , sempre que preciso falar com a pessoa no local de trabalha dela sempre com 4
cara feia respondendo com mal gosto -
Agora se ¢la nao sabe ¢ nao gosta de tratar com 0 povo ela esta local errado , ndo temos culpa se colocaram
;tai 3.?5:?1 :3;0; ?;?t Osinn:i(;seietsit;ﬁ;adgepo:l ctla . €la nao esta me fazendo favor nf:nhum pois €la ganha pra isso .
S e T o ot risto pgr ec:;c atar o que eu passel ... Nunca passel 0 que eu ando passando no
que nos populagio somos uma pedra no sapato no setores publico

dessa cida iti
de , é ana politico nao se esquega ...... A so uma observagao ser mal tratada pela funcionaria nao foi

SO COmigo Nao Vit ...... Peco que troque de fiunciondrio pq ate os idosos sofre com & falta de educagdo dela
Enviado em: 08/05/2024 as 15:03:51

hitps:ifwaww. i i
(1) camaraplatina.sp.gov.briadmin/ouvidora/oconsulta-nrotncala-annnima/d 7
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Ouvidoria - DETALHE DO CHAMADO

Solicitacio Andnima

Status: Em progresso
Codigo: HBQ-1 3.05-2024-48
Assunto: Dentmcia

Mensagens:

Usudrio: Fernanda de Oljveira Lima

Mensagem:

Qua manifestagdo estd em fase de analise € encaminhamento.

Enviado em: 14/05/2024 as 09:19:33

Mensagen:

Sr, Presidente e nobres vereadores ¢ essa prefeitura 4 vergonha,ves so fica coitando safadeza de And de gois
nio toma providéncias mais uma 4tima médica que o municipio perto por causd de Ana de gbis deve icr
paquito com capeta,A funciondria Regina foi tirada centro de saide por acusaram ela ,por esta fazendo
policia no posto de satde,mas eu le pergunto a voces € Ana de gos faz a maior politicagem dentro do posto
ninguém faz nada agora com a funcionario cla retirada seu setor de trabatho enquanto €ssa vadia fica ai
fazendo policia Ana de ’géig..tambem senhor prefeito diz tirou as horas extras das auxiliares gente gostaria
,saEer por que a Ana Claudia a inda ganha cuas horas extras , se todas assinaram documentos para ndo fazer
as horas outra parece que o Doutor Simao dessa vez ndio consegui entrar com sua empresa fol em 4 mas
parece que senhora Ana de gois t4 mexendo 05 pauzinhos para derrubar a icitaga
cara dela fazer isso Esse doutor Simdo ja té na hora tirar § time d O e oo pon abahact
e el R o e paciente nenhum t gosts eu time de campo colou seu filho para trabalhar na
um ta gostando dele platina ta parecendo curva de rio sO para o que

ndo presta,o que bom i 1 i
q ¢ percebido e coagido pela secretaria da satde e pedem a conta.O que essa pessoa tem

que prefeito ndo v€ S s
vé,Senhores vercadores esta dificil votar em vcs em gente sabe que maioria ai quer se

reeleger mas do jeito ta ndo da .
jeito ta ndo da todos farinha do mesmo saco,come na mio do prefeito parabén f
Enviado em: 13/05/2024 as 18:23:58 s pra vc f5n
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