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ESTADO DO MARANHAO
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA INES

GABINETE DA PRESIDENCIA
PROJETO DE RESOLUCAO N° 02, DE 10 DE AGOSTO DE 2026

REGULAMENTA A LEI N° 14.129,
DE 29 DE MARCO DE 2021 NO
AMBITO DO PODER LEGISLATIVO
MUNICIPAL, INSTITUINDO O
PROGRAMA DE  GOVERNO
DIGITAL DA CAMARA MUNICIPAL
DE SANTA INES-MA.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE SANTA INES,
Estado do Maranh&o, Fago saber que o Plenario aprovou e eu, Joel Oliveira de
Araujo, Presidente, nos termos do art. 22, inciso IV, alinea “f’, do Regimento

Interno, promulgo a seguinte Resolucgao:

Art. 1°. Esta Resolucéo regulamenta a Lei Federal n°® 14.129, de 29 de

marco de 2021, ficando instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o

Programa de Governo Digital da Camara Municipal de Santa Inés
Art. 2°. O PGDCMSI ter4 as seguintes diretrizes:

| - a manutenc¢éo dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia

da sua evolucao tecnoldgica;
Il - ampliagéo da oferta de servicos digitais;
[l - aproximacao entre a gestdo da Camara Municipal e o cidadéo;

IV- uso da tecnologia e da inovagcdo como habilitadoras da inclusao

diminuindo as desigualdades;

PR 02/2026



ESTADO DO MARANHAO
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA INES

GABINETE DA PRESIDENCIA

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de
atendimento ao cidadéo

Art. 3°. O Departamento de Edi¢cdes, em parceria com 0s 0rgaos internos
da Camara Municipal de Santa Inés, coordenard o estudo para a ampliacao dos

servicos digitais publicos.

Art. 4°. A Camara Municipal de Santa Inés podera criar instrumentos
para desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias

a transformacéo digital, com o objetivo de:

| - criar e avaliar estratégias e contetudo para o desenvolvimento de

competéncias e para a transformacao digital entre seus servidores;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas
para a colaboragcdo entre seus servidores e cidaddos no desenho de solugdes

focadas na transformacéo digital.

Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo PGDCMSI serao
implementadas por meio de ferramentas e servicos digitais destinados a interacao

com os cidadaos e com entidades externas.

Art. 6° Caberd ao PGDCMSI, no ambito de suas competéncias
relacionadas a prestacao digital de servicos publicos:

| - manter atualizadas as informacdes institucionais e as comunicagdes

de interesse publico;

II - monitorar e implementar agcbes de melhoria dos servicos publicos
prestados, com base nos resultados da avaliacao de satisfacéo dos usuarios dos

Servicos;
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[l - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados,
exigéncias desnecesséarias quanto a apresentacdo, pelo usuario e entidades

externas, de informacdes e documentos comprobatdérios prescindiveis.

Art. 7°. A Camara Municipal de Santa Inés buscard oferecer aos
cidadaos a possibilidade de formular sua solicitacdo, sempre que possivel, por

meio eletrbnico, através da Ouvidoria.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo observar a Lei Federal
n® 14.129/2021, a Lei Federal n°® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo, a Lei
Federal n® 13.460/2017, a Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais, bem como os regulamentos internos da Camara Municipal de

Santa Inés.

Art. 9°. Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacao

digital de servicos publicos:

| — gratuidade de acesso as plataformas e aos servigcos de Governo Digital
disponibilizados pela Camara Municipal, ressalvadas as hip6teses de cobranca

expressamente previstas em lei;

Il - padronizagdo de procedimentos referentes a utilizacéo de
formulérios, de guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de

formato digital;

Art. 10. O Programa GDCMSI devera promover suas ferramentas digitais

a entidades externas, tendo em consideragao:

| - a interoperabilidade de informacdes e dados sob sua gestéo,
respeitadas as restricbes legais, os requisitos de seguranca da informacéo e
comunicacdo, as limitacdes tecnoldgicas e a relacdo custo-beneficio da

interoperabilidade;
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Il - a protecdo de dados pessoais, observada a legislagcdo vigente,

especialmente a Lei Federal n° 13.709, de 2018.
Art. 11. Os servicos digitais publicos disponiveis e em operagéo séo 0s

seguintes:
| - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Santa Inés;
Il - Servico de Apoio ao Processo Legislativo;
lll - Legislagdo Municipal online;
IV - Transmisséo ao vivo das Sessoes;
V — E-mail e redes sociais oficiais;
VI - Sistema de Ouvidoria;
VII - Carta de servi¢cos ao usuario;
VIII - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;
IX - Pesquisa de satisfacéo;

Art. 12. Os servicos previstos para serem implementados apG6s o inicio

da vigéncia desta Resolucédo serao:
| - Formulario eletrénico de sugestao de leis pelo cidadao;

Il - Sistema eletrénico de acesso a informacao — LAI.

Art. 13. A prestacao digital dos servigos publicos devera ocorrer por meio
de tecnologias de amplo acesso a populacéo, inclusive as pessoas de baixa renda
e residentes em areas rurais ou isoladas, sem prejuizo do direito do cidadao ao

atendimento presencial.

Art. 14. Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete da MESA DIRETORA Camara Municipal de Santa Inés, Estado do

Maranh&o., em 10 de agosto de 2026.
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Vereador Joel Oliveira de Araujo

Presidente da Camara Municipal

Vereador Ademar Machado de Sousa
Vice-Presidente da Camara Municipal

Vereadora Jucicléia de Aradjo Sousa
12 Secretaria

Vereador Marcos Luis de Sousa Correa
2° Secretario
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