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Carta REOE-1894/2026
Porto Alegre, 29 de abril de 2026.

A(o) Excelentissimo(a) Presidente da Camara de Vereadores
Sr(a). Sérgio Kroetz,

Poder Legislativo Municipal

DOIS IRMAOS

068/2026

Assunto: Dois Irmdos | Oficio 068/2026 - Solicitacdo de informacdes sobre tarifas e metodologia
de cobranga.

Senhor Presidente da Cadmara de Vereadores:

Ao cumprimenta-lo cordialmente, servimo-nos do presente para, em resposta ao
Oficio n2 068/2026, que tem por objeto a solicitacdo de esclarecimentos acerca das tarifas e da
metodologia de cobranca dos servicos de abastecimento de 4gua, prestar as informacfes que
seguem, sem prejuizo de eventuais complementacdes que se fagam necessarias.

1. Forma de cobranga e metodologia aplicada

A cobranca é realizada de acordo com a tabela tarifaria estabelecida e atualizada
em 12 de janeiro de 2026 pela AGERGS, entidade responsavel pela regulacdo dos servicos no
municipio.

O valor da tarifa de dgua é calculado conforme a seguinte formula:

PB x C" + Servigo Basico, onde:

. PB — Prego basico do metro cubico;

. C— Consumo em metros cubicos;

. n — Expoente correspondente a faixa de consumo, conforme tabela
vigente.

2. Especificacdo das tarifas aplicaveis

A Taxa de Servigo Basico varia conforme a categoria do imdvel. Os valores
cobrados por categoria, bem como as tarifas incidentes sobre o consumo de agua e esgoto,
encontram-se detalhados na tabela tarifaria vigente.
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DISPONIBILIDADE DO
AGUA ESGOTO ESGOTO
TARIFA CATEGORIA TARIFA
PRECO|SERVIGO[ it '| COLETADO | TRATADO | COLETADO TRATADO
BASE | BASICO sempp| PRECOm® [ PREGOm® | PRECOm’ PRECO m*
BICA PUBLICA | 4,15 16,46 57,96 2,07 2,90 4,14 5,80
SOCIAL RESID. SOCIAL| 3,48 16,46 51,26 1,74 2,43 3,48 4,86
m" excedente | 8,65 4,32 6,05 8,64 12,10
BASICA |RESIDENCIALB| 865 | 41,03 | 127,53 4,32 6,05 8,64 12,10
COMERCIAL C1]| 865 | 41,03 | 127,53 4,32 6,05 8,64 12,10
m> excedente 9,84 4,92 6,88 9,84 13,76
EMPRESARIAL| COMERCIAL | 9,84 7319 | 269,99 4,92 6,88 9,84 13,76
PUBLICA 9,84 | 146,22 | 343,02 4,92 6,88 9,84 13,76
INDUSTRIAL | 11,19 | 146,22 | 517,98 5,59 7,83 11,18 15,66

Disponivel no site: https://corsan.com.br/sistematarifario/

3. Forma de realiza¢do da leitura de consumo

A leitura dos hidrémetros e o respectivo faturamento sao realizados em intervalos
regulares de aproximadamente 30 (trinta) dias, respeitando-se o periodo minimo de 27 (vinte e
sete) dias e maximo de 36 (trinta e seis) dias, conforme calendario previamente estabelecido.

A medicdo tem por finalidade apurar o consumo efetivamente realizado em cada
ciclo de faturamento por imével atendido, garantindo a correta composicdo da fatura mensal.

4. Base de calculo para cobranga por média

Na impossibilidade de leitura do hidrébmetro — seja por anormalidade no
medidor, impedimento de acesso ou outras situacdes excepcionais — o faturamento ser3
realizado com base na média dos Ultimos 6 (seis) consumos faturados, conforme normativa
vigente.

Diante do exposto, colocamo-nos a inteira disposicdo de Vossa Exceléncia para
quaisquer esclarecimentos adicionais que se facam necessarios.

Por fim, informamos que as demandas encaminhadas a CORSAN estdo sendo
centralizadas por meio do e-mail controladoria.supej@corsan.com.br. Assim, solicitamos que
futuras comunica¢des, documentos e pedidos de informacdo sejam direcionados ao referido
endereco eletrénico.

Atenciosamente, Assinado
digitalmente por
OSCAR AREJANO
BISNETO em
2026.04.30 09:17:02
Ana Karolina dos Santos Borges Oscar Arejano Bisneto
Analista Juridica Jr. Especialista Juridico
Juridico Diretoria Sul Juridico Diretoria Sul
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