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Mocao de Aplausos pela passagem
dos 40 anos de fundagao da rede de

Farmacias Lider em Gramado.

Senhor Presidente:

O Vereador que a presente subscreve, observadas as normas regimentais, requer a Mesa,
que seja apresentada Mocéo de Aplausos, a Farmacia Lider Associadas, pela passagem dos seus

40 anos de fundagao no Municipio de Gramado.
Passa-se a discorrer um breve relato histérico do homenageado, sendo assim:

A Farmacia Lider foi fundada em 1982, por Alceu Kleinkauf e Anténia Loureci de Mello, vindos
de Novo Hamburgo onde Alceu ja trabalhava no ramo farmacéutico e possuia grande experiéncia na
area administrativa e comercial. Alceu encantou-se por Gramado e decidiu aqui empreender. O
empresario relembra que seu grande incentivador para montar sua propria farmacia, foi seu grande
amigo ja falecido Dr. Fernando Bertoja, visto que a cidade ja vinha se destacando por sua vocacao
turistica e na época haviam muitas industrias nos setores calcadista, moveleiro, téxtil e chocolateiro e
a abertura de uma farmacia que atendesse 24 horas viria para ser um diferencial no ramo da saude e

atender a populacéo que crescia a cada dia.

A primeira Farmacia Lider foi inaugurada estrategicamente na Rua S&o Pedro, onde
permanece até os dias atuais. Na época da fundagao funcionava em frente a farmacia a fabrica de
calcados da Ortopé que empregava aproximadamente 1500 pessoas sendo a primeira e importante
parceira comercial da empresa. Na época da fundacao funcionava em um espaco de apenas 30m? e
durante os primeiros 5 anos trabalharam praticamente sozinhos, fazendo atendimentos ao publico,
compras e controle de estoque. Nesse periodo Alceu passava praticamente 24 horas dentro da

farmacia.
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Segundo o empresario, apos 5 anos de trabalho arduo foi necessario a ampliagdo da loja e a
contratacdo de colaboradores e nesse periodo comecou-se a expansao da rede de Farmacias Lider,
sendo inauguradas lojas em S&o Francisco de Paula, Rolante, Canela e também nos bairros Floresta
e Varzea Grande da cidade de Gramado. Em 1992, o empresario entrou para o grupo de Farmacias
Associadas, que é uma Associagdo de Proprietarios de farmacias, o que possibilitou uma maior
autonomia para a rede, com melhor poder de negociagdo com os laboratérios do ramo farmacéutico

e consequentemente melhores pregos ao consumidor e uma melhor e maior variedade de produtos.

E importante destacar a grande importancia que a Farmacia Lider teve no cuidado da saude
do Gramadense e dos turistas, visto que por mais de 35 anos foi a Unica farmacia a atender 24h. A
empresa sempre se manteve fiel aos principios éticos, atendendo todo seu publico com muito

profissionalismo e a todos indistintamente.

Nestes 40 anos, a Farmacia acompanhou todas as mudangas no setor ocorridas no periodo,
especialmente a troca do trabalho manual pela informatizagdo, a mudanga do layout interno e
externo, a exposicdo dos produtos, comportamento de compra dos clientes, a chegada dos

medicamentos genéricos e 0 maior controle para distribuicdo de alguns medicamentos.

Atualmente a rede é composta por dez lojas, sendo cinco delas em Gramado, uma em Trés
Coroas, uma em Canela, duas em Igrejinha e uma em Gravatai, além de possuir um call center e
uma marca propria chamada Poupar Mais que oferece um sistema inédito de cashback, onde o
cliente pode resgatar valores em dinheiro. Em breve a rede contara com uma Farmacia de

Manipulagao na cidade de Trés Coroas.

Outro diferencial da Farmacia sédo as facilidades que a rede oferece aos clientes, como
atendimento 24h em Gramado na Rua Sio Pedro e em Canela na Rua Julio de Castilhos, tele-
entrega, linha completa de produtos ortopédicos e clinica de testes rapidos e vacinas. Também é

importante destacar que todas as farmacias da rede possuem assisténcia farmacéutica permanente.

Também, a rede vem investindo fortemente em tecnologia, e uma das novidades que chegara
em breve é a implantagdo de um robd que fara todo o controle de estoque e gerenciamento dos
medicamentos, sendo a Farmacia Lider Associadas a primeira farmacia do sul do Brasil a utilizar

esse equipamento e um projeto unico de utilizagdo na Ameérica Latina.
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Hoje a Farmacia Lider Associadas tem uma média de 70.000 atendimentos por més e ja
emprega mais de 160 colaboradores diretos, e varios terceirizados para atender com qualidade e
carinho o seu cliente. A administragao da empresa é familiar sendo que o CEO e Farmacéutico é o
Rafael, sua irma a farmacéutica Rochele, Bruno que é responsavel pela area tecnoldgica e Alceu

Kleinklauf que foi o fundador e continua ajudando na administrag&o.

Desta feita, a presente homenagem demonstra o reconhecimento desta Casa Legislativa pela

importancia da Rede de Farmacias Lider Associadas para a nossa cidade.

Os vereadores firmatarios, no uso de suas atribuicbes legais e regimentais, vém por meio
desta solicitar, que seja apresentada “Mocao de Aplausos” a passagem dos 40 anos de fundagéo da

Rede de Farmacias Lider no municipio de Gramado.

Camara Municipal de Gramado, 21 de Junho de 2022.

Neri da Farmacia

Vereador Progressistas
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Rua Séo Pedro, n2 369, Bairro Centro - Gramado/RS — CEP 95.670-000
Fone: (54) 3295-7000 - camara@gramado.rs.leg.br - www.gramado.rs.leg.br



