
   MOÇÃO

Moção de Aplausos pela passagem

dos 40 anos de fundação da rede de

Farmácias Líder em Gramado.

Senhor Presidente:

O Vereador que a presente subscreve, observadas as normas regimentais, requer à Mesa,

que seja apresentada Moção de Aplausos, à Farmácia Líder Associadas, pela passagem dos seus

40 anos de fundação no Município de Gramado.

Passa-se a discorrer um breve relato histórico do homenageado, sendo assim:

A Farmácia Líder foi fundada em 1982, por Alceu Kleinkauf e Antônia Loureci de Mello, vindos

de Novo Hamburgo onde Alceu já trabalhava no ramo farmacêutico e possuía grande experiência na

área administrativa  e  comercial.  Alceu encantou-se por  Gramado e  decidiu  aqui  empreender.  O

empresário relembra que seu grande incentivador para montar sua própria farmácia, foi seu grande

amigo já falecido Dr. Fernando Bertoja, visto que a cidade já vinha se destacando por sua vocação

turística e na época haviam muitas indústrias nos setores calçadista, moveleiro, têxtil e chocolateiro e

a abertura de uma farmácia que atendesse 24 horas viria para ser um diferencial no ramo da saúde e

atender a população que crescia a cada dia.

A  primeira  Farmácia  Lider  foi  inaugurada  estrategicamente  na  Rua  São  Pedro,  onde

permanece até os dias atuais. Na época da fundação funcionava em frente a farmácia a fábrica de

calçados da Ortopé que empregava aproximadamente 1500 pessoas sendo a primeira e importante

parceira comercial da empresa. Na época da fundação funcionava em um espaço de apenas 30m² e

durante os primeiros 5 anos trabalharam praticamente sozinhos, fazendo atendimentos ao público,

compras e controle de estoque.  Nesse período Alceu passava praticamente 24 horas dentro da

farmácia.
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Segundo o empresário, após 5 anos de trabalho árduo foi necessário a ampliação da loja e a

contratação de colaboradores e nesse período começou-se a expansão da rede de Farmácias Líder,

sendo inauguradas lojas em São Francisco de Paula, Rolante, Canela e também nos bairros Floresta

e Várzea Grande da cidade de Gramado. Em 1992, o empresário entrou para o grupo de Farmácias

Associadas,  que é uma Associação de Proprietários de farmácias,  o que possibilitou  uma maior

autonomia para a rede, com melhor poder de negociação com os laboratórios do ramo farmacêutico

e consequentemente melhores preços ao consumidor e uma melhor e maior variedade de produtos.

É importante destacar a grande importância que a Farmácia Líder teve no cuidado da saúde

do Gramadense e dos turistas, visto que por mais de 35 anos foi a única farmácia a atender 24h. A

empresa  sempre  se  manteve  fiel  aos  princípios  éticos,  atendendo  todo  seu  público  com  muito

profissionalismo e a todos indistintamente.

Nestes 40 anos, a Farmácia acompanhou todas as mudanças no setor ocorridas no período,

especialmente  a  troca  do  trabalho  manual  pela  informatização,  a  mudança  do  layout  interno  e

externo,  a  exposição  dos  produtos,  comportamento  de  compra  dos  clientes,  a  chegada  dos

medicamentos genéricos e o maior controle para distribuição de alguns medicamentos.

Atualmente a rede é composta por dez lojas, sendo cinco delas em Gramado, uma em Três

Coroas, uma em Canela, duas em Igrejinha e uma em Gravataí, além de possuir um call center e

uma marca própria chamada Poupar Mais que oferece um sistema inédito de cashback,  onde o

cliente  pode  resgatar  valores  em  dinheiro.  Em  breve  a  rede  contará  com  uma  Farmácia  de

Manipulação na cidade de Três Coroas.

Outro  diferencial  da  Farmácia  são  as  facilidades  que  a  rede  oferece  aos  clientes,  como

atendimento 24h em Gramado na Rua São Pedro e em Canela na Rua Júlio de Castilhos,  tele-

entrega, linha completa de produtos ortopédicos e clínica de testes rápidos e vacinas. Também é

importante destacar que todas as farmácias da rede possuem assistência farmacêutica permanente.

Também, a rede vem investindo fortemente em tecnologia, e uma das novidades que chegará

em breve é a implantação de um robô que fará todo o controle de estoque e gerenciamento dos

medicamentos, sendo a Farmácia Líder Associadas a primeira farmácia do sul do Brasil a utilizar

esse equipamento e um projeto único de utilização na América Latina.
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Hoje a Farmácia Líder Associadas  tem uma média de 70.000 atendimentos por mês e já

emprega mais de 160 colaboradores diretos, e vários terceirizados para atender com qualidade e

carinho o seu cliente. A administração da empresa é familiar sendo que o CEO e Farmacêutico é o

Rafael, sua irmã a farmacêutica Rochele, Bruno que é responsável pela área tecnológica e Alceu

Kleinklauf que foi o fundador e continua ajudando na administração.

Desta feita, a presente homenagem demonstra o reconhecimento desta Casa Legislativa pela

importância da Rede de Farmácias Líder Associadas para a nossa cidade.

Os vereadores firmatários, no uso de suas atribuições legais e regimentais, vêm por meio

desta solicitar, que seja apresentada “Moção de Aplausos” à passagem dos 40 anos de fundação da

Rede de Farmácias Líder no município de Gramado.

                                        Câmara Municipal de Gramado, 21 de Junho de 2022.

__________________

Neri da Farmácia

Vereador Progressistas

 

_______________________      _______________________         _______________________

            Celso Fioreze                               Cícero Altreiter                             Rosi Ecker Schmitt

           Vereador PSDB                         Vereador MDB                          Vereadora Progressistas

_______________________            _______________________       _______________________

        Joel da Silva Reis                                 Roberto Cavalin                              Renan Sartori

Vereador Progressistas                     Vereador Progressistas                       Vereador MDB

                            _______________________                     ______________________
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                                               Rodrigo Paim                                     Professor Daniel

                                              Vereador MDB                                      Vereador PT
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