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Safe Harbor Statement

The following is intended to outline our general product direction. It is intended for 
information purposes only, and may not be incorporated into any contract. It is not a
commitment to deliver any material, code, or functionality, and should not be relied upon 
in making purchasing decisions. The development, release, timing, and pricing of any 
features or functionality described for Oracle’s products may change and remains at the 
sole discretion of Oracle Corporation.



 #1 Empresa de Software
corporativo no mundo

 #17 das Marcas
Globais Mais Valiosas (Interbrand 2017)

 Mais de 17.000
patentes mundialmente

 430.000 Clientes
em 175 Países

 40.000 desenvolvedores
e engenheiros (Total: 138.000+)

 Estamos no seu dia a dia
 Great Place to Work + Love Mondays



O que somos famosos?

Banco de Dados
Java

Linux
MySQL

VirtualBox



Oracle Cloud

Plataforma Integrada
que proporciona a 

transformação digital 
e de negócios de 

ponta a ponta
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Capacidades Digitais Oracle para alavancar sua jornada

Compute

Ia
aS Infra Storage Network Database

Log AnalyticsManagement IT Analytics
Application 

Performance 
Monitoring

Infrastructure 
Monitoring

Orchestration

DatabaseData
Database 
Backup

MySQL NoSQL
Big Data 
Structure

Event 
Explorer

JavaApp Dev Mobile BOTs
Application 
Container

DevOps
Application 
Builder & 

Apex
API Catalog

Identity & 
CASB

Security Compliance
Monitoring & 

Analytics
Business 

Inteligence
Analytics Vizualization Big Data Essbase Analytics

DocumentsContent Process Sites Integration SOA Golden Gate IOT Tech API Mgt Integration
Social 

Network

Sa
aS

Inventory MgtSCM Logistics
Manufacturin

g
Procurement

Product life 
cycle Mgt

Product 
Master data

Supply Chain 
PlanningOrder Mgt

Enterprise 
Planning

EPM
Planning & 
Budgeting

Enterprise 
Performance 

Reporting

Financial 
Close & 

Consolidation

Profitaility & 
Cost Mgt

Account 
Reconciliation

FinancialsERP Revenue Mgt
Account Hub 

Reporting
Project 

Management
Procurement

Project 
Financial Mgt

MarketingCX Sales CPQ Services
Sales Perform 

Mgt
Customer 
data Mgt

Loyalty
Social Mkt & 
Monitoring

SocialCommerce

Risk 
Management

Global Human 
Resources

Talent Mgt HCM

P
aa

S

IOT APPS

Container
Cloud 

Machine

Blockchain

Supply Chain 
Collaboration
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SOMOS PESSOAS 
APAIXONADAS

VIVEMOS PARA   
EXCELÊNCIA

TEMOS 
OBSESSÃO POR 

NOSSOS CLIENTES

ENCARAMOS A 
VERDADE

NOS 
COMPORTAMOS 
COMO DONOS

TEMOS ESPÍRITO 
DE START-UP

VALORES

GUIAR AS PESSOAS PARA O SUCESSO

ENCANTAR NOSSOS CLIENTES

LIDERAR COM INOVAÇÃO

FORTALECER AS COMUNIDADES

PILARES

Uma excelente cultura empresarial é construída com base em valores
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Plazer, Lucas
São Paulo, Brasil

Voluntário
Engenharia na Unicamp
Intercâmbio no Reino Unido
Oracle

Desenvolvimento de Negócios (BDM)
Customer Success Manager (CSM)
Field Marketing
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Expectativa



Realidade



20 ANOS
14%CMOs dizem que é Prioridade

11% Acreditam que seus clientes concordariam

Porque Mudar?

Cultura Organizacional
Informação

Time to Market
Engajamento de Múltiplos Stakeholders

CMO Council Reports, Sep 2018
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NETWORK
1 : Many

FANS
1 : Few

PRIORITY
1 : 1

Plataforma Digital de Colaboração 
(Influitive)

Lançamento do Email para Todos

Programa Tático
Clustering

(ABMs, Buddies, Critical Mission, Transformationals)

BR WatchTower

Programa Premium
Contas Revisadas do COE

GenC LAD Tipos de Programa

Tipos

Estratégia



Influitive – Plataforma DigitalNETWORK
1 : Many



Customer ConnectNETWORK
1 : Many

Cloud Customer Connect
cloudcustomerconnect.oracle.com

https://cloudcustomerconnect.oracle.com/pages/home
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Programa TáticoFANS
1 : Few



Programa PremiumPRIORITY
1 : 1

Principais
estágios de sua
transformação no 
programa

GenC: avançando
com o sucesso

Go Live 
Celebration
Janeiro 2019

Fan Fest 
Março 2019

Value 
Realization 
Maio 2019

Artigo de 
Referência
Blog Oracle 
Abril 2019

Video de 
Sucesso de 
Implementação
do Cliente Julho
2019

Publicação
Forbes Story
Novembro
2019

Apresentação no 
Oracle Open 
World Setembro
2019

GenC: ajudando
a compartilhar
o seu sucesso

Palestra
Gartner 
Conference 
Abril 2019



C o l o c a r  o  c l i e n t e  

n o  c e n t r o  d a s  

a t e n ç õ e s .

C o n v i d á - l o  a  s e r  

n o s s o  A s t r o !

TOP ARR - Premium ProgramPRIORITY
1 : 1
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Cases

NEWSLETTER

CELEBRATION

Votorantim Energia

Pepsico

GO LIVE CELEB
CBC



To Dos

1. Trial

2. Canal Slack

3. Feedback TDC

4. LinkedIn

5. Menti

cloud.oracle.com/tryit

https://cloud.oracle.com/tryit


Copyright © 2019, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.  |

Visite o nosso estande!

•Faça um trial e ganhe um brinde

•Faça um hands on e ganhe outro brinde
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