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A Historia







Simples

Em 2018, precisamos ter um software Robusto

Cognitivo



Ja precisou desenvolver algo e depois ficou
Os problemas comuns sabendo que nao era bem assim, ou que
ninguém utiliza o seu projeto para nada?



Colisas assim






Sabendo gue cerca de 59% das Startups
fracassam por problemas na estratégia do
produto

Desenvolver um ERP
Desaflo
Equipe enxuta

Aproveitamento zero do legado

Meta: 12/2018






Criacao de grupo de trabalho (pesquisa)
Testes com documentacao

Delivery remoto






Discovery nao tem fim, mas tem limite

Documentar o obvio

E melhor perder 3 dias de producédo do que
30 com duvidas

Sempre verificar a recorréncia

Se 0 concorrente esta fazendo, nao
significa que esta certo

Discutir, documentar e atualizar



Papeis e Competencias



Kinds of implementation,
priorities backlog or more
research request

New findings update old
documentations

Big Problem

New definitions

Adjust prototype according
to improvements

Team Product Designer Product Owner/Manager Developer

O Framework



Big Problem




Evolucoes do Roadmap

Features corretivas
Oportunidades de mercado Entradas do Projeto Big Problem

Melhorias de experiéncia

Tecnologias



Know and Learning



Entender cenarios

Levantamento de hipoteses
Validacao quantitativa Know and Learning

Discussao em grupo

Analise de similares






Como resolvemos ISs0?
Analise e Backlog
Deflne

Priorizacao

Meétricas



Prototype



Criacao do fluxo e validacao

Prototipo em alta (DS)
Discussao com Devs Prototype

Teste com usuarios

Ajustes para documentacao final



Documentation



Prototipo final
Validacao de Design System

Regras de Negdio

Documentation
Regras de Interface

Regras de Machine Learning

Alinhamento da Documentacao com o
Time (Dev, PM, UX)



Os Ganhos




Diminuicao de retrabalho

Alinhamento com o cenario real do
cliente/usuario

Engajamento dos Devs

Entrega de features com fit no dia a dia do
cliente






Prémio IBM Beacon Awards 2019

Benchmarking discovery

Aumento da confianca e investimento em
Design pela empresa

Publicacoes cientificas

Fim
Baixo churn relacionado diretamente ao
produto



DUvidas?



Obrigado...
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