
Como o Design 
Thinking auxilia 

estudantes a 
solucionar grandes 

problemas



Thayssa Lacerda
Designer desde 2010
Especialista em Design de Interação - CESAR School
Designer de Interação - Instituto CESAR
Recifense, mãe de gata e viciada em café

Priscila Alcântara
Designer de experiência, interação e de palito há 12 
anos - dois deles no Instituto CESAR
Especialista em Design de Interação - CESAR School
Recifense que não gosta de calor e nem de carnaval



Instituto privado,
sem fins lucrativos e 
autossustentado que 
inova em produtos, 
serviços e empresas 
com TICs - Tecnologias 
da Informação e 
Comunicação. 
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Desafio:

Inserção Digital 
para Idosos
Identificação de serviços 
relevantes



Mobilização Realização Apresentação Seleção

O Guia Bulir funciona assim:

- Escolha do tema
- Recrutamento de 
participantes

- Identificação de 
demandas
- Contextualização e 
cenário
- Storytelling
- Jornada do usuário
- Elaborar soluções
- Brain Draw
- Seleção de alternativas
- Estruturação da 
apresentação

- Apresentação das 
soluções

- Matriz de seleção
- Seleção das soluções







Desafio
Como resgatar a auto 
estima e o senso 
comunitário na 
comunidade do Pilar 
estimulando sua 
inserção e visibilidade 
no Porto Digital? 



Solução: PASSO
Programa educacional 
gamificado instalado em totens 
digitais interativos, que visa 
aumentar a inclusão social 
dentro da comunidade, 
buscando também estimular a 
educação e a 
autoaprendizagem.







Desafio
Como aumentar a 
eficiência do sistema 
de seleção utilizado 
pela CELPE?



Mapa Interativo de Análise de Unidades

MIAU







Learn by
Doing



@designcesar
linkedin.com/in/thayssa-lacerda
thayssa.lacerda@cesar.org.br

@designcesar
linkedin.com/in/priscilasalcantara
priscila.alcantara@cesar.org.br


